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»Solidaritit ist kein alter Begriff.
Sie ist unsere Zukunft. — Ja zur AK.

AK Priisident Erwin Zanger!
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Soweit in den folgenden Ausfiihrungen personenbezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefiihrt
sind, beziehen sie sich auf Frauen und Ménner in gleicher Weise.



296.090

Beratungen




Finanzielle Erfolge fiir unsere AK Mitglieder
aus Interventions-, Rechtsschutz-
und Insolvenzakten sowie aus
Arbeitnehmerveranlagungen

€ 81,848.390 ==

€10,684.160 € 39,047.820

(€

(@

aus Interventionsakten aus Rechtsschutzakten
€ 14,530.390 € 17,586.020
aus Insolvenzvertretungen aus Arbeitnehmerveranlagungen

Direkte finanzielle Zuwendungen
an AK Mitglieder

€ 1,584.660

€ 227.090

aushezahlte Betrdage aus dem
Unterstiitzungsfonds

€ 1,294.500 € 63.070

direkt aushezahlte Aus- Unterstiitzung im Rahmen
und Weiterbildungsheihilfen der Weihnachtsaktion



DIE AK UMLAGE

So verteilt sich der Mitgliedsbeitrag laut
Leistungsiibersicht im Rechnungsabschluss 2025

Durchschnittlicher
Mitgliedsbeitrag
8 Euro netto

144€ 131€ 1,60¢€

fiir Rechtsschutz filr Konsumenten-

schutz

fiir Ausbildung

0,
18,0% und Beihilfen

16,4 %

19,9 %

0,96 € 1,42€ 0,19¢€

fiir Informationen fiir Unterstiitzungen fiir die Selbst-
an unsere Miglieder verwaltung

0,74€ 0,11 € 0,23 €

fiir die Vorsorge fiir die Einhebung Leistungen an die
des AK Beitrages Bundesarbeits-
kammer

Durch die solidarischen Beitrdge kann die AK Tirol ihre Aufgabe als Standesvertretung der mehr als 380.000
Tiroler Arbeitnehmer bestens erflllen. Die AK Mitglieder finanzieren sich ihr Schutzhaus selbst. Das gewéhrleistet
die Unabhangigkeit der AK gegenuiber Staat und Wirtschaft. 8 Euro betragt im Schnitt der monatliche Beitrag,
den wir von der Sozialversicherung erhalten. Keinen Beitrag bezahlen geringfiigig Beschaftigte, Lehrlinge, Pra-
senz- und Zivildiener oder wer Krankengeld, Arbeitslosengeld, Notstandshilfe oder Karenzgeld bezieht.



SCHUTZHAUS FUR
380.000 BESCHAFTIGTE

Informieren, beraten, fiir die Rechte der Mitglieder eintreten, notfalls auch vor Gericht.
Das sind unsere Aufgaben, jeden Tag, in ganz Tirol. Wie wichtig dieser Einsatz einer
starken Solidargemeinschatft ist, zeigt einmal mehr unsere Bilanz fiir das Jahr 2025:

Unglaubliche 296.090 Beratungen haben die Expert:innen und Experten
der AK Tirol geleistet.

Umgerechnet auf 250 Arbeitstage zeigt sich die wahre Dimension:

Téglich wurden durchschnittlich 1.184 Mal Fragen beantwortet, L6sungswege
aufgezeigt oder Fakten geschaffen. In der AK Tirol in Innsbruck und in den

9 Bezirkskammern zwischen dem AuBerfern und Osttirol. Und dabei konnten
insgesamt 81,8 Millionen Euro fir betroffene Mitglieder erzielt werden.

Neben Beratungen und Interventionen in Arbeits- und Sozialrecht, Konsumentenschutz
und Wohnrecht, Bildungs- und Jugendfragen sowie Wirtschaft und Steuern setzt sich
die AK auch auf politischer Ebene fir die Interessen ihrer Mitglieder ein.

Dieser Einsatz ist unverzichtbar. Denn gerade die Arbeitnehmerfamilien sind be-
sonders stark betroffen von Krisen, Teuerung, Inflation und deren Auswirkungen.

Unser Dank gebuhrt allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, unsere

Anerkennung den Kammerrétinnen und Kammerréten aller Fraktionen,
die sich wieder mit vollem Einsatz fir die gemeinsamen Ziele
engagiert haben.

Ermfhiry

AK Président Erwin Zanger!
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HIGHLIGHTS 2025

Janner

» Riickenwind: Uber 80 junge Tiroler:innen in einer
Orientierungsphase erkundeten neue Lebenspers-
pektiven und berufliche Vorhaben im Rahmen eines
sozialpadagogisch begleiteten Aufenthalts im
In- und Ausland (ganzjahriges Projekt).

» In einem arbeitsrechtlichen Verfahren konnte
unmittelbar vor der Verhandlung vor dem Gerichts-
saal ein Vergleich geschlossen werden, der einem
vollstdndigen Obsiegen entsprochen hat: 100 % der
Forderung und der Kosten wurden von der Gegen-
seite bezahlt!

» Reisebuchung: Nach einer irrtimlichen Buchung
der minderjahrigen Tochter konnte nach umfangrei-
chem Schriftverkehr mit dem Reiseveranstalter ein
Verzicht der gesamten Stornoforderung in Hohe
von € 2.317,- erreicht werden.

» Positives Baumangelverfahren fiir zwei Mitglieder
fUhrt zu Schadenersatz von € 36.000,- und Fest-
stellung der Haftung des Bautrégers flir zuklinftige
Schaden.

» Am 21. Janner hat die Informationsveranstaltung
»~Weiterbildung, aber wie?“ stattgefunden. Zum The-
ma: Aus- und Weiterbildung werden immer wichti-
ger, aber man muss sie sich auch leisten kénnen,
gab es Tipps fir die Teilnehmer, welche Unterstuit-
zungen es gibt und wie sie genutzt werden kénnen.

Februar

» AK-Webinar ,, Tipps zur Arbeitnehmerveranlagung”
mit einer Hochstzahl von 220 Teilnehmern (online).

» Verfahren gegen die ex-lege-Beendigung im &ffent-
lichen Dienst bei langem Krankenstand konnte ge-
wonnen werden: Die Arbeitnehmerin hatte weiterbe-
schaftigt werden kénnen, die ex-lege-Beendigung
war somit diskriminierend.

» Autohéndler: Obwonhl sich ein Ehepaar nur un-
verbindlich erkundigt hat, hat ein Autohaus den
Abschluss eines verbindlichen, kreditfinanzierten
Kaufvertrages behauptet. Nach Interventionen der
AK Tirol konnte sowohl beim Kreditinstitut als auch
beim Handler ein Verzicht auf sdmtliche Forderun-
gen erreicht werden.

-~

-~

-~

-~
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Sehr hohes Beratungsaufkommen im Bereich der
Arbeitnehmerveranlagungen, Rekord mit 190 per-
sénlichen Beratungen an einem Tag in der Abteilung
Wirtschaftspolitik.

Das 11. Betriebsrate-Kolleg am Seehof startet —
die Fortsetzung einer Erfolgsgeschichte.
Automiete: Ein Konsument hat einen Transporter
gemietet. In der Folge hat das Unternehmen mehr-
fach diverse unberechtigte Zahlungen vom Konto
des Konsumenten abgebucht. Nachdem die AK
Tirol intervenierte, wurden sémtliche abgebuchten
Betrédge in Ho6he von mehreren Hundert Euro rick-
erstattet und nach weiteren Interventionen auch die
gesamte restliche Forderung ausgebucht.

Workbrunch: Die alljahrliche Fachtagung der
Jugendabteilung mit 100 Teilnehmern beschéftigte
sich diesmal mit Fluch und Segen der Handynut-
zung durch Lehrlinge im betrieblichen Alltag.

In einem Gerichtsverfahren konnte erreicht werden,
dass eine Urlaubsverjédhrung nicht eingetreten ist,
weil die betroffene Arbeitnehmerin nicht auf die Ge-
fahr einer Verjdhrung rechtzeitig hingewiesen wurde.
Online-Nachhilfe: Eine Konsumentin hat fir ihren
Sohn telefonisch einen Vertrag Giber monatliche
Online-Nachhilfestunden abgeschlossen. Nachdem
der Vertrag vom Unternehmen nicht so wie verein-
bart erflllt wurde, hat die AK Tirol interveniert und
eine Rickzahlung der gesamten geleisteten Zahlun-
gen in Héhe von € 852,65 erreicht.

Bei der pddagogischen Fachtagung ,,Die digitale
Anziehungskraft: Was Bildung jetzt leisten muss*
vom 7. — 10. April in der Villa Blanka konnten wir die
vielfaltigen Angebote der AK werkstatt prasentieren.
Besonderes Interesse weckte der Workshop ,,FiT —
Financial Training®“, der in enger Kooperation mit der
Universitat Innsbruck entwickelt wurde. Dieser
Osterreichweit einzigartige Finanzbildungsworkshop
bietet Jugendlichen alltagsnahe Zugénge zu Finanz-
kompetenz unter wissenschaftlichen Aspekten.
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Eine im Handel beschéftigte Arbeitnehmerin wurde
Opfer eines Trickbetruges, indem sie dazu gebracht
wurde, Wertkartencodes herauszugeben.

Der Arbeitgeber forderte Schadenersatz, mit Hilfe
der AK Tirol wurde ein gtinstiger Vergleich geschlos-
sen, der flr die Arbeitnehmerin einem Obsiegen
entspricht.

Versicherung: Eine Konsumentin hat eine KFZ-Haft-
pflichtversicherung abgeschlossen, ohne dass das
Unternehmen die vereinbarten monatlichen Versi-
cherungsbetrage eingezogen hat. Plétzlich wurde
eine Nachzahlung in Héhe von € 5.987,78 gefordert.
Nach Intervention der AK Tirol musste die Betrof-
fene nur mehr einen Betrag in Hohe von € 2.283,-
nachzahlen, auf den Rest wurde verzichtet.

Am 7. Mai konnte die Abteilung Bildungspolitik

das Reviewteam Uberzeugen und es wurden alle
Kriterien als erfillt bewertet. Somit bekamen wir die
Re-Zertifizierung des Gltesiegels fir die Bildungs-
und Berufsberatung.

Am 19. Mai fand die Informationsveranstaltung
»~S0cial Media und Privatsphéare® in Innsbruck statt.
Die Vortragende brachte naher, wie man sich vor
Betrugsversuchen auf Social-Media-Kanéalen
schitzen kann.

Lehrlings- Projektwettbewerb: Die 10 besten Pro-
jekte wurden im vollen Landhaussaal prasentiert
und von einer Jury in Anwesenheit von Vertretern
aus Politik und Sozialpartnerschaft bewertet. Die
Projekte stellen die Begeisterung und Leistungsfa-
higkeit der Lehrlinge eindrucksvoll unter Beweis.
Rechtsschutz gegen eine Kiindigung wegen einer
beantragten Elternteilzeit wurde gewéhrt.
Abschluss des Betriebsrate-Kollegs am Seehof.
PV-Anlage: Ein Ehepaar hat eine PV-Anlage sowie
ein Stromspeichersystem samt Montage bestellt.
Von Beginn an kam es zu zahlreichen Problemen,
zudem war das Dach an mehreren Stellen undicht.
Nach umfangreicher Korrespondenz der AK Tirol mit
der Rechtsvertretung des Unternehmens wurden

-~

-~

-~

-~

die entstandenen Reparaturkosten des Daches in
Hohe von ca. € 8.500,- vom Unternehmen Uber-
nommen und zuséatzlich eine Preisminderung in
Hohe von € 1.500,- erreicht.

Am 25. Juni stellte der Innsbrucker Sportwissen-
schafter Christoph Ebenbichler sein Buch ,Wenn
deine Welt zerbricht® vor, in dem er von seinem
schweren Unfall erzahlt und einen neuen Zugang
zur Krisenbewaltigung vorstellt. Er beantwortet da-
rin Fragen: ,Wie geht man mit Stress und Uberfor-
derung um?“, ,Wie kann man Krisen tUberstehen?“
und ,Wie kann man die Herausforderungen des
Alltags gelassen meistern?*

AK Ferienaktion: Uber 4.000 Kinder und Jugend-
liche verbrachten insgesamt 87 Ferienwochen in
Tirol, Salzburg, Karnten und am Mittelmeer.

Nach wiederholter 6ffentlicher Kritik durch die

AK Tirol und mehreren Gesprachen mit der Ge-
schéftsfihrung hat sich die Erreichbarkeit und Bear-
beitung von Anfragen bei der ORF-Beitragsservice
GmbH deutlich verbessert.

Die Klage eines Arbeitgebers gegen ein Mitglied
wegen des Ruckersatzes von Ausbildungskosten
konnte erfolgreich abgewehrt werden, die Ricker-
satzklausel wurde vom Gericht als sittenwidrig und
als VerstoB gegen § 2d AVRAG qualifiziert.
Finanzunternehmen: Ein Konsument hat ein dreimo-
natiges Probeabonnement zum einmaligen Preis
von € 5,- bei einem Finanzunternehmen erworben.
In der Folge erhielt er eine Zahlungsaufforderung

in Hohe von € 2.980,- () fir ein (angeblich abge-
schlossenes) Jahresabonnement. Infolge Interven-
tion der AK Tirol hat das Unternehmen die gesamte
Zahlungsaufforderung ausgebucht.

Im Jahr 2025 gab es wieder ganzjahrig eine kosten-
lose, individuell angepasste Lernbegleitung in allen
Tiroler Bezirken. Uber das BFI Tirol erreichten wir
gemeinsam mit dem Land Tirol in 711 Kursen 4.931
Schiler mit 13.833 Unterrichtseinheiten. Seit der
Umsetzung der ganzjéhrigen Lernbegleitung kon-
nen wir einen Trend von der intensiven Nachbhilfe in
den Ferien hin zur begleitenden Nachhilfe wahrend
des Schuljahres feststellen.
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Tiroler:innen auf der Walz: Dieses von der AK
initiierte EU-Projekt ermdglichte 100 Schiilerinnen
und Schilern, Lehrlingen und jungen Facharbeitern
Praxiseinsatze im europaischen Ausland.

Die Energieagentur Tirol hat, wie von der AK Tirol
mehrfach vom Land Tirol in den letzten Jahren ge-
fordert, einen Tiroler Biowarmeindex flir Biomasse-
Heizkraftwerke erstellt und veréffentlicht.

Die von den Insolvenzen der insgesamt 5 zur
Duftner-Gruppe gehorenden Gesellschaften betrof-
fenen Mitglieder wurden betreut und deren Anspri-
che Uber den Insolvenz-Entgeltfonds einbringlich
gemacht.

Reiseveranstalter: Ein Konsument hat eine 10-t4gige
Pauschalreise gebucht. Trotz zahlreicher grober
Méngel lehnte der Reiseveranstalter eine Reise-
preisminderung ab. Nach Intervention der AK Tirol
hat der Reiseveranstalter einen Entschadigungs-
betrag in H6he von gesamt € 1.011,50 an die
Betroffenen bezahlt.

Erfolgreiches Bauméangelverfahren fihrt zur
Behebung zahlreicher Mangel in Wohnanlage.
Behebungskosten betrugen € 90.000,-, Verfahrens-
kosten betrugen € 150.000,- fir den Bautrager.

An der Veranstaltung ,,Patientenverfigung“ von
Frau Mag. Angelika Brugger-Lechner nahmen ca.
100 Personen teil. Sie erklarte die Arten und Vorteile
einer Patientenverfligung anhand von anschauli-
chen praktischen Beispielen.

Beim Nachhilfe-Monitoring wurden in Tirol 401
Haushalte mit 606 Schiilern befragt und es zeigt
sich ein deutlicher Anstieg des Nachhilfe-Bedarfs.
Im Schuljahr 2024/25 nahmen etwa 14 % der Tiroler
Schulkinder bezahlte Nachhilfe in Anspruch.

Eltern in Tirol zahlten durchschnittlich € 660,- pro
Schiiler, insgesamt beliefen sich die Kosten auf

ca. € 7,7 Millionen. Mehr als die Hélfte der befragten
Eltern (56 %) ist finanziell durch Nachhilfe belastet.

September

» TINEXT hat als erster Tiroler Fernwarmeanbieter

bei der Stadtwarme Lienz den von uns geforderten
Biowarmeindex Tirol in seinen Allgemeinen Liefer-
bedingungen (ALB) eingeflhrt.

-~

Durch Klagsfuhrung tber den AK-Rechtsschutz
konnte flir einen Arbeithehmer eine vorenthaltene
Bonuszahlung von Uber € 27.000,- einbringlich
gemacht werden.

Start des WIR-Kollegs am Seehof.

Versicherung: Im Zuge einer Reisebuchung wurde
eine Reise(storno-)Versicherung abgeschlossen.
Noch vor Reiseantritt hat sich der Versicherungs-
nehmer schwer verletzt, woraufhin die Reise
storniert werden musste. Die Versicherung hat einen
Versicherungsschutz abgelehnt, da der Betroffene
bei Vertragsabschluss noch keine 18 Jahre alt war.
Nach mehrfachen Interventionen der AK Tirol hat
die Versicherung einen Vergleichsbetrag in Héhe
von € 1.577,50 (50 % der Stornokosten)
Ubernommen.

Ruckforderung von zu Unrecht geleisteten Be-
triebskostenvorauszahlungen von € 9.300,- sowie
Geltendmachung der unzuléssigen Verrechnung fiir
die Restlaufzeit der Mietvertrage von € 3.120,- fuhrt
zu einer Rickzahlung flr Mieter von gesamt
€12.420,-.

Am 8. September, dem Welttag der Alphabetisie-
rung, setzten die AK Tirol und das BFI Tirol in der
Maria-Theresien-StraBe in Innsbruck gemeinsam
ein sichtbares Zeichen: Mit einem gut besuchten
Infostand wurde (iber Analphabetismus in Oster-
reich aufgeklart.

Mit dem Start des neuen Schuljahres wurde das
Planspiel ,,Medienkompetenz® erfolgreich in den
Regelbetrieb aufgenommen. Es vermittelt Jugend-
lichen, wie wichtig kritischer Umgang mit digitalen
Informationen ist. In einer fiktiven Stadt gilt es,
gemeinsam einen mysteriésen Fall zu 16sen. Dabei
setzen sich die Jugendlichen mit Themen wie Fake
News, Informationsfiltern, sozialen Medien und
Kunstlicher Intelligenz auseinander.

Oktober

-~
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» Das bisher ab 01.01.2026 gesetzlich vorgesehene
Bezahlverfahren der ORF-Haushaltsabgabe wird
durch eine Novelle des ORF-Beitragsgesetzes u.a.
auch nach Intervention der AK Tirol gedndert und
die verpflichtende SEPA-Lastschrift fir 2-monatige
und halbjahrliche Zahlungen gilt nur noch fir neue
Anmeldungen und wird nicht flichendeckend fur
alle Haushalte eingeftihrt.



» Ein Mitglied wurde fristlos entlassen, weil dieses
sich krankgemeldet hatte. Begriindet wurde dies
mit ,,Verletzungen arbeitsvertraglicher Pflichten®.
Nach Einbringung einer Klage (Kiindigungsentscha-
digung) wurde die Forderung noch in der ersten
Verhandlung von der Gegenseite anerkannt.

» Fitnessstudio: Ein Fitnessstudio hat den Wellness-

bereich im Zeitraum von 01:00 Uhr bis 05:00 Uhr

geschlossen, obwohl in den Vertrdgen und in sdmt-
lichen Werbungen groBflachig angepriesen wurde,
dass dieser Bereich rund um die Uhr — 24/7 — gedff-
net ist. Infolge Intervention der AK Tirol erklérte sich
das Unternehmen dazu bereit, den Wellnessbereich
zukunftig wieder durchgehend zu 6ffnen.

Am 22. Oktober, in der Osterreich-liest-Woche,

hielt der Innsbrucker Comic-Zeichner Luzius einen

Zeichen-Workshop flir Jugendliche ab zwdlf Jahren

und Erwachsene ab. Dabei erlauterte Luzius S. die

Elemente eines Comics, wie Bildunterteilung und

Sprechblasen, und erklarte die Unterschiede zwi-

schen Comic, Karikatur und Graphic Novel. Beim

Zeichnen mit dem Fineliner gab er Tipps und zeigte

Kniffe. Die 16 Teilnehmer zeichneten drei Stunden

ganz beseelt an ihren Comic-Versuchen, die teil-

weise schon von sehr viel Ubung und Professio-
nalitat zeugten.

-~

November

» Deutliche Senkung der Messpreise bei der Stadt-
warme Lienz nach Intervention durch und Verhand-
lungen mit der AK Tirol.

» In Kooperation mit der Osterreichischen Hoch-
schilerschaft (OH) wurde ein arbeitsrechtlicher
Beratungstag fiir Studenten an der Universitéat
Innsbruck (SOWI) abgehalten.

» Verhandlung zur Festlegung der Mindestlohntarife
fir die Hausbesorger, Abschluss in der Héhe
von 3,8 % konnte erzielt werden.

» Weiterbildungsvertrag: Eine Konsumentin war
in Kanada und hat dort einen Franzdsischkurs
gemeinsam mit einer Unterkunft gebucht sowie
die gesamten Unterbringungskosten in Hohe von
€ 900,- im Vorhinein bezahlt. Aufgrund zahlreicher
Méangel musste sie sich eine alternative Unterkunft
organisieren, wodurch zusétzliche Mehrkosten von
rund € 700,- entstanden sind. Nach Intervention
der AK Tirol hat das Unternehmen der Konsumentin
einen Gesamtbetrag in Hohe von knapp € 1.600,-
ruckerstattet.

-~
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> Die AK Tirol weist das Bundeministerium fiir Arbeit,

Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumen-
tenschutz darauf hin, dass durch die geplanten
Verschérfungen im Arbeitslosenversicherungsrecht
bzgl. der geringflgigen Zuverdienstmoglichkeiten
es auch Probleme mit z.B. Pflegestipendien usw.
gibt. Daraufhin wurde eine Gesetzesénderung
beschlossen, wonach nun doch unter bestimmten
Voraussetzungen ein geringfligiger Zuverdienst
mdglich ist.

> Am 20. November 2025 fand die Veranstaltung

,»,80 Jahre Abendgymnasium Innsbruck® mit
Prasentation des Buches ,,Begegnungsraum® im
Plenarsaal der Stadt Innsbruck statt. Die AK Tirol
als Griindungsmitglied wurde sehr oft fir ihren Weit-
blick und die groBe Unterstiitzung erwahnt.

Dezember

» Stromkostenzuschuss flir einkommensschwache

Haushalte in Tirol ausverhandelt.

Ein Gerichtsverfahren gegen die Universitat
Innsbruck wurde gewonnen: Die Kiindigung eines
»Senior Lecturer wurde als rechtsunwirksam
aufgehoben.

Betrug: Ein Konsument erhielt eine (gefélschte)
E-Mail und hat auf einen Link geklickt, jedoch keine
persénlichen Zugangsdaten bekannt gegeben.

In der Folge wurde ein Betrag in H6he von

€ 13.462,50 von seinem Konto abgebucht. Trotz
Reklamation wurde eine Erstattung vorerst abge-
lehnt. Nach mehrfachen Interventionen der AK Tirol
wurde dem Geschadigten der gesamte Betrag in
Hohe von € 13.462,50 riickerstattet.

Intervention fuhrt zur Riickforderung von € 6.758,90
fur Mieter aufgrund unrichtiger Betriebskostenzah-
lungen bedingt durch eine falsche Quadratmeter-
angabe der Mietwohnung.

Aufgrund eines Antrages der Vollversammlung vom
23.05.2025 wurde eine Anderung bei der Mitversi-
cherung in der Krankenversicherung beschlossen.
So besteht jetzt die Mdglichkeit, sich in der Lebens-
gemeinschaft in der Krankenversicherung mitzuver-
sichern, wenn sich diese Person der Kindererzie-
hung widmet. Nicht mehr nétig ist die 10-monatige,
unentgeltliche Haushaltsfiihrung.
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Kollektive Interessenvertretungen

Energiepreiserhebung — Gas und Strom

Erhebung der Gas- und Stromtarife fir Neuvertrége,
die sechsmal im Jahr und zusétzlich bei Bedarf durch-
gefluhrt wird. Ausgewertet werden die Tarife von circa
30 Strom- und 15 Gasanbietern.

Energietragervergleich

Monatliche Darstellung eines Kostenvergleichs der
Energietrager Gas, Strom, Pellets, Warmepumpe und
Fernwérme flir einen Warmebedarf von 15.000 kWh.

Die Einkommen in Tirol 2023 -
Analyse der Entwicklung

Die Einkommensentwicklung in Tirol im Jahr 2023
war durch die anhaltend hohe Inflation und dadurch
ausgeldste Kaufkraftverluste gekennzeichnet. Das
mittlere Jahresbruttoeinkommen in Tirol betrug

€ 33.181,-. Tirol lag damit an vorletzter Stelle im
Vergleich der Bundeslander. Der Einkommensnachteil
Tirols lag vor allem an den im Vergleich besonders
niedrigen Einkommen der Tiroler Frauen. Diese lagen
gegenuber dem mittleren weiblichen Einkommen in
Osterreich um fast acht Prozent zuriick — sie waren
damit an letzter Stelle in Osterreich. Die mittleren
Einkommen der Tiroler M&nner lagen dagegen sogar
leicht Gber dem mittleren dsterreichischen Einkom-
men. Auch im Jahr 2023 sank die Kaufkraft aufgrund
der nach wie vor hohen Jahresinflation von 7,8 %
um 0,3 %. Beharrlich blieben die Einkommensunter-
schiede zwischen den Geschlechtern: Die Tiroler
Frauen verdienten bei ganzjahriger Vollzeitarbeit um
16 % weniger als die Manner.

Die Teuerung im Bereich Restaurants und Hotels -
Osterreich im europiischen Vergleich

Nur in einem einzigen von 29 Jahren im Zeitraum
zwischen 1996 und 2024 - im Jahr 2010 - unterschritt
die Teuerung im Bereich ,Restaurants und Hotels“

die allgemeine Inflation. In keinem anderen (EU-)Land
(fir das eine vollstandige Zeitreihe vorliegt) war die
Teuerung im Bereich der Restaurants und Hotels so
konstant hoher als die allgemeine Inflation als in
Osterreich.

In Osterreich stiegen die Preise im Vergleich mit
anderen Landern jedoch nicht immer schneller: von
1996 bis 2010 lag die Teuerungsrate bei Restaurants
und Hotels in Osterreich sogar etwas unterhalb des
EU-Schnitts. Seit 2011 und besonders in der letzten
Periode zwischen 2021 und 2024 lag die 6sterreichi-
sche Teuerung im Bereich von Restaurants und Hotels
jedoch deutlich Giber dem EU-Schnitt.

Ausstellung GewissensBiss

Die Stabsstelle Grundlagenarbeit holte gemeinsam
mit der Bezirkskammer Imst die interaktive Wander-
ausstellung ,,GewissensBiss — geerntet. gekauft. ge-
kubelt“ nach Imst. Diese Wanderausstellung beschéaf-
tigt sich mit dem Thema Lebensmittelverschwendung
und deren soziale und 6kologische Folgen. Rund 200
Schiiler nahmen teil.

1. Tiroler Arbeitsrechts- und Sozialrechtsforum
»Das Arbeitszeitrecht vor dem EuGH*

In Kooperation mit dem Arbeitsrechts-Institut Uni
Innsbruck, mit folgenden Themen und Vortragenden:
Uberstundenzuschlége fiir Teilzeitbeschaftigte? (Mag.
Dvorak AK Wien; Mag. Kromer CMS RAe Wien); Ku-
mulation von téglicher und wochentlicher Ruhezeit?
(Univ.-Prof. Gruber-Risak Uni Wien; Dr. Warter Uni
Salzburg) und 88 Teilnehmern.

2. Tiroler Arbeitsrechts- und Sozialrechtsforum
»Erwerbsfreiheit des Arbeithehmers und ihre
Grenzen*

In Kooperation mit dem Arbeitsrechts-Institut Uni
Innsbruck, mit folgenden Themen und Vortragenden:
Mehrfachbeschéftigung aus arbeitsrechtlicher Sicht:
Neues zu § 2i AVRAG (Ass.-Prof. Dr. Pfalz, Uni Kla-
genfurt); Mehrfachbeschéftigung aus sozialversiche-
rungsrechtlicher Sicht (Univ.-Ass. Dr. Schoéffmann, WU
Wien); Konkurrenzklauseln im Arbeitsrecht: Aktuelle
Entwicklungen und unionsrechtliche Herausforderun-
gen (RA Dr. Wallnéfer LL.M.) mit 77 Teilnehmern.
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Reiserecht, insbesondere Reform
des EU-Reiserechts

Zusammenarbeit mit EU-Verbraucherschutzorganisa-
tion BEUC in Online Meetings zur geplanten Reform
des EU-Reiserechts, welche die Fluggastrechte-
Verordnung, die Pauschalreiserichtlinie und die neue
Verordnung Uber Passagierrechte bei multimodalen
Reisen umfasst. Gemeinsame Teilnahme mit AK Wien
und anderen Vertretern européischer Mitglieder-Ver-
braucherschutzorganisationen. Das Ziel war hinsicht-
lich der aktuellen Verhandlungen auf EU-Ebene ein
Austausch und die Einigung auf gemeinsame Posi-
tionen der Mitgliederorganisationen in Detailfragen,
um geplante Verschlechterungen zu verhindern und
Verbesserungen besser durchzusetzen. Dafiir wurde
gemeinsam mit der AK Wien ein eigenes Positionspa-
pier zur Reform der EU-Pauschalreise-Richtlinie ver-
fasst. Darliber hinaus wurden alle Reiserecht-Artikel
auf der AK-Homepage Uberarbeitet und gemeinsam
mit der Konsumentenpolitischen Abteilung ein Artikel
zur Geltendmachung von Erstattungsanspriichen von
Konsumenten im Zuge der FTI Insolvenz verfasst.

Studien, Analysen und Strategiepapiere

EU Geoblocking-VO Konsultationsverfahren
Europadische Kommission

Aufgrund der Geoblocking-VO sind glinstigere Einhei-
mischentarife europaweit unzulassig. Die Stabsstelle
Grundlagenarbeit hat in Zusammenarbeit mit der Wirt-
schaftspolitischen Abteilung der AK Tirol neben einer
gemeinsamen kritischen Stellungnahme mit Land Tirol
und Wirtschaftskammer Tirol direkt eine eigene Stel-
lungnahme bei der Kommission eingebracht. In dieser
wird die Anpassung der Geoblocking-Verordnung in
zweierlei Hinsicht gefordert:

Offentliche Einrichtungen der sozialen Infrastruktur,
die maBgeblich durch Steuergelder finanziert werden,
sollen Vergilinstigungen fir die lokale Bevdlkerung
anbieten durfen und flr touristische Einrichtungen soll
eine differenzierte Preisgestaltung zulassig sein, falls
dies aus Grinden der Gesundheits-, Familien-, Kultur-
und Bildungsférderung gerechtfertigt ist.

Begutachtung Vergaberechtsgesetz 2026
gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer Abteilung

Insbesondere folgende wesentliche Inhalte und Kritik-
punkte wurden eingebracht:

Die Abkehr vom reinen Billigstbieterprinzip wird
beflirwortet; allerdings werden Zuschlagskriterien wie
faire Arbeitsbedingungen, Einhaltung arbeitsrechtli-
cher Schutzvorschriften, Geschlechtergleichstellung
und Nichtdiskriminierung (zusammengefasst: die
soziale Dimension von Nachhaltigkeit) nicht angefihrt.
Jedenfalls muss unseres Erachtens als verbindliches
Zuschlagskriterium die strikte Einhaltung arbeitsrecht-
licher und sozialversicherungsrechtlicher Bestimmun-
gen festgelegt werden. Dabei sollte eine Formulierung
verwendet werden, wie in § 4 Abs 1 Z 2 AusIBG,
namlich, dass ,.... Gewahr gegeben erscheint, dass
Lohn- und Arbeitsbedingungen einschlieBlich der
sozialversicherungsrechtlichen Vorschriften eingehal-
ten werden.”“ Denn dadurch kann — wie im Aus-
landerbeschéaftigungsrecht — erreicht werden, dass
jene Anbieter nicht den Zuschlag erhalten, die in der
Vergangenheit arbeits- und sozialrechtliche Vorgaben
in derartiger Intensitat und oder Haufigkeit verletzt
haben, dass berechtigte ernsthafte Zweifel an deren
rechtlicher Zuverlassigkeit bestehen. Als weitere
Zuschlagskriterien sollen MaBnahmen zur Férderung
der Gleichstellung und Nichtdiskriminierung sowie
Forderung der Aus- und Weiterbildung von Beschéaf-
tigten festgelegt werden.

SchlieBlich sollten unseres Erachtens auch bei Direkt-
vergaben soziale und dkologische Mindeststandards
zu berucksichtigen sein.
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Begutachtung

»Regierungsprogramm 2025 - 2029“
sJetzt das Richtige tun fiir Osterreich
in Kooperation mit allen Abteilungen;

Weiterbildungsgeld Neu;

Begutachtung des Gesetzentwurfs gemeinsam
mit Bildungspolitischer Abteilung und
Sozialpolitischer Abteilung:

Vor allem folgende Kritikpunkte sind hervorzuheben:
Keine Bildungskarenz nach Elternkarenz — europa-
rechtswidrig und auch nicht zweckmaBig; Zuschuss-
leistung des Arbeitgebers — notwendige Ergdnzung:
Unzuldssigkeit eines Ausbildungskostenriickersatzes;
kein Weiterbildungsgeld fuir Pflichtfortbildungen, die
Arbeitgeber zu tragen haben; Bildungskarenz- und
Bildungsteilzeitvereinbarungen: rechtswidrig bei
Pflichtfortbildungen; Festlegung einer kurzen und ein-
deutigen Entscheidungsfrist fir das AMS; verpflich-
tende Bildungsberatung fur alle mit klar definierten In-
halten; keine Férderungsbegrenzung mit 150 Millionen
Euro; Unzulassigkeit eines Arbeitnehmerverzichts auf
den Arbeitgeber-Zuschuss; genaue Definition forder-
barer Ausbildungsinhalte; keine Férderung von be-
triebsinternen Weiterbildungen; Weiterbildungsbeihilfe
muss genau errechenbar sein; Kurskostenférderung
flir weniger qualifizierte Personen notwendig.

Neuregelung der Trinkgelder(pauschalen)

Grundsétzlich wird die Informationspflicht des Ar-
beitgebers und der Auskunftsanspruch des Arbeit-
nehmers beflirwortet; allerdings sollte die gesamte
Verordnung auch firr Trinkgelder gelten, die bar in die
Verfiigungsgewalt des Arbeitgebers gelangen; kein
Entfall des Auskunftsanspruchs bei taglicher Auszah-
lung; einjahriger Abrechnungszeitraum ist viel zu lang,
denn Trinkgelder werden grundsétzlich sofort nach
Erhalt des Arbeitgebers zur Auszahlung an Arbeit-
nehmer fallig; ausdriickliche Bestimmung im IESG,
wonach bei Insolvenz des Arbeitgebers Trinkgelder
der Arbeitnehmer gesichert sind.

Weitere

> Die 6sterreichische Umsetzung der EU-Work-Life-
Balance-RL und die Neuregelung der Pflegefreistel-
lung, in Wachter (Hrsg), Arbeits- und Sozialrecht,
Jahrbuch 2024

> Der Begriff des Arbeitnehmers, Neubearbeitung, fir
Gruber-Risak/Mazal (Hrsg) System und Praxiskom-
mentar

> Die Hemmung von Verfalls- und Verjdhrungsfristen
aufgrund der Umsetzung der Work-Life-Balance-
RL, in Niksova/Auer-Mayer/Kietaibl (Hrsg) Digitali-
sierung und Nachhaltigkeit in der Arbeitswelt (2025)

> Das Ich im Einkaufswagen: Zur Zentralitat des
Konsums in Okonomie, Politik, und Selbst
(Gaismair Jahrbuch 2026)

Fachbeitrdage und Vortrage

» Vortrag: ,Ablaufhemmung von Verfalls- und
Verjahrungsfristen in Umsetzung der Work-Life-
Balance-RL" bei der Arbeitsrechtstagung der
Universitat Innsbruck ,Digitalisierung und
Nachhaltigkeit im Arbeitsrecht”

> Vortrag: ,Neuregelung des Kosten- und
Entgeltriickersatzes bei Ausbildungen gemaB § 11b
AVRAG*" im Rahmen der Tagung ,Aktuelle Entwick-
lungen im Arbeitsrecht” von Univ.-Prof. Dr. Gustav
Wachter

» Vortrag: ,Aktuelles zur Ausbildungskostenklausel®,
Universitat Graz

» Vortrag: Wie gut steht Tirol unter Strom

> Vortrag: Gefahr im Garten — Invasive Neophyten

> Vortrag: Nachhaltigkeit im Betrieb —

AK Betriebsrate Kolleg

> Vortrag: Arbeitsmarkt — Demographie,
Arbeitskraftebedarf (Schulvortrag)

» Vortrag: Pensionen aus volkswirtschaftlicher
Perspektive

» Vortrag: Die Einkommenssituation in Tirol 2023

> Vortrag: Al update — aktuelle Entwicklungen im
Bereich Kunstlicher Intelligenz

> Vortrag: Aktuelle Arbeitsmarktentwicklungen in
Osterreich und Tirol

» Vortrag: Kiinstliche Intelligenz: Chatbots,
Arbeitsmarkt, Energie — Updates

15
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Vortrag: Kl und Arbeitsmarkt

Vortrag: Inflation im Bereich Beherbergung und
Gastronomie — Osterreich im europaischen Ver-
gleich

Vortrag: Green Economy, Umweltwirtschaft
Vortrag: Kennzeichnungspflicht fir ungesunde
Lebensmittel: Bessere Erkennbarkeit von hohem
Zucker-, Fett- und Salzgehalt

Vortrag: Datensichere Entsorgung alter Handys,
PCs und Speichermedien: Datenschutzbedenken
vs. Rohstoffverwertung

Podiumsdiskussion: GewissensBiss

TT ,Livechat” Interview zu Reiserechtsthemen
TT Interview zu Flug-Uberbuchungen

Fachbeitrag: Konsum mit Képfchen

Fachbeitrag: Second Hand -

Ein Plus fur die Umwelt

Fachbeitrag: Offentlicher Verkehr in Tirol:

viel erreicht, viel zu tun.

Fachbeitrag: ... dass der Motor bloB nicht stottert!
Die Rolle des Konsums in der Okonomie
Fachbeitrag: Schéne Neue Konsum-Welt oder
Manipulations-Falle?

Fachbeitrag: Dynamische und personalisierte Preise
Fachbeitrag: Sind die Konsument:innen schuld?
Fachbeitrag: Sammeln: Ein augenzwinkernder Blick
auf ein Alltagsphanomen

Artikel: Lohnzuriickhaltung ist das Unwort

des Jahres

Artikel: Lebensmittelpreise vollig abgehoben
Artikel: Preise laufen davon

Artikel: Eine Million Tonnen fir den Ml -
Lebensmittelverschwendung kostet Geld

Artikel: CO2-Steuer: Was auf die Haushalte 2025
zukommt.

Artikel: Tarife vergleichen, wechseln & sparen
Artikel: Preisentwicklung: So teuer ist Strom derzeit
in Tirol

Artikel: FTI Insolvenz Erstattung gemeinsam mit
Abteilung Konsumentenpolitik

Gesetzes- und Verordnungsbegutachtungen,
mit inhaltlichen Stellungnahmen, auszugsweise

> Arbeiter-Kiindigungsfristen (Bund)

» 2. Tiroler MaBnahmenprogramm zur Umsetzung der
Tiroler Nachhaltigkeits- und Klimastrategie
(Land Tirol)

> Koordinierter Netzentwicklungsplan und Planung
2024 (Bund) gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer
Abteilung

» EU Reformpaket ,,Omnibus | - Nachhaltigkeit —
Simplifizierung“ (EU) gemeinsam mit Wirtschafts-
politischer Abteilung

» Zweites Tiroler Erneuerbaren Ausbaugesetz
(Land Tirol) gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer
Abteilung

> EU-Novelle fir die Berichterstattungspflichten von
Unternehmen zu Nachhaltigkeitsthemen (EU) ge-
meinsam mit Wirtschaftspolitischer Abteilung

» Systemnutzungsentgelte-Verordnung Strom und
Gas (Bund) gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer
Abteilung

» EU Konsultation Aktionsplan fiir Elektrifizierung (EU)

» EU Konsultation Strategie fir die Warme- und
Kalteversorgung (EU)

» EU Konsultation Taxonomie VO Klima- und
Umweltschutz (EU)

» EU Konsultation Circular Economy Act (EU)

» EU-Novelle EU Klimaziel 2040 (EU) gemeinsam
mit Wirtschaftspolitischer Abteilung

» Tiroler Energieeffizienzgesetz (Land Tirol)
gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer Abteilung

» Tiroler Feuerpolizeiordnung (Land Tirol)
gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer Abteilung

» Elektrizitdtswirtschaftsgesetz (Bund) gemeinsam
mit Wirtschaftspolitischer Abteilung und Abteilung
Konsumentenpolitik

> Al Continent Action Plan (EU)

» Tiroler Wirtschafts- und Innovationsstrategie:
MaBnahmenprogramm 2025-2027 (Land Tirol)

» Saisonkontingentverordnung 2026 (Bund)

» EU-Kompass fir Wettbewerbsfahigkeit (EU)

» Clean Industrial Deal (EU)

» Quality Jobs Roadmap (EU)

» Fachkrafteverordnung 2026 (Bund)

» Hitzeschutzverordnung (Bund)

> Lebensmittelsicherheits- und Verbraucherschutz-
gesetz (LMSVG) Novelle 2025
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» Vergaberechtsgesetz 2026
gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer Abteilung
» Nationaler Gebauderenovierungsplan gemaB
Richtlinie (EU) 2024/1275
gemeinsam mit Wirtschaftspolitischer Abteilung
» Konsultation EU Verbraucheragenda
» Konsultation Burger-Energiepaket
» Resilienz kritischer Einrichtungen-Gesetz
» Konsultation zu den EU-Richtlinien Gber die
Vergabe 6ffentlicher Auftrage
» EU-Anpassungsgesetz

Gremien

» AMS-Landesdirektorium Tirol

» Beschéftigungspakt Tirol

» Arbeitsassistenz (ARBAS)

» Tirol-Konvent Verwaltungsforum Sozialpartnerschaft
» Sozialpolitischer Arbeitskreis

» Moot-Court Arbeitsrecht

Allgemeine Serviceleistungen

Wissensmanagement

BeratungsUpdate
Unter Mitwirkung Wissensmanagement.

Dieses Tool férdert fachlichen Austausch zwischen
den AK-Fachabteilungen und den Bezirkskammern
und trégt somit zur Verbesserung der internen Kom-
munikation und Zusammenarbeit bei.

Kiinstliche Intelligenz

Einflhrung der AK Chatbots mit 10 Infosessions fiir
Mitarbeiter, um die Nutzung und Vorteile der Chatbots
zu erldutern. Zudem hat das Wissensmanagement

bei der Erstellung der Organisationsrichtlinie, die den
Einsatz der Chatbots regelt, mitgearbeitet.

Lexis+ Al
Ein weiteres Highlight war die Implementierung des

juristischen Chatbots Lexis+ Al. Das Wissensmanage-
ment organisierte hierzu mehrere Webinare, um

> Rechtsschutz-Fuhrungskréfte

> Regionalentwicklung Tirol Koordination aller
Regionalentwicklungsanfragen

> Naturschutzbeirat

» Grundfragen der Raumordnung und regionale
Planung

» Osterreichisches Nationale Komitee
zur Alpenkonvention

» OBB-Regionalforum

» Audit Okoprofit Tirol

> Umweltpreis Tirol / Stdtirol

> Elektrizitatsbeirat

> Energielenkungsbeirat

> Forum Digitale Verwaltung Tirol

» Projektbegleitgruppe ESF-Projekt inbus Case
Management flir Working Poor

> Expertengruppe der Européischen Kommission
zur EU Pauschalreiserichtlinie

» BEUC Travellers’ rights Experts

Mitarbeiter umfassend Uber die Funktionen und An-
wendungsmoglichkeiten des Chatbots zu informieren.

Datenmanagement

Im Bereich Datenmanagement begleitete das Wis-
sensmanagement die Implementierung einer 2-Faktor-
Authentifizierung. Dies umfasste Einzelcoachings fur
alle Vorstandsmitglieder sowie Mitglieder des
Kontrollausschusses, um die Sicherheit und den
Schutz sensibler Daten zu gewabhrleisten.

Dolmetschdienste

Das Wissensmanagement war an der Organisation
von Tests fur Dolmetschdienste beteiligt, die in
Beratungen eingesetzt werden sollen.

Publikationen — Magazin WISO

> WISO History ,,Tirol im GroBen Krieg —
Der Erste Weltkrieg Teil 11“
» WISO Schwerpunktausgabe ,Konsum®
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Kollektive Interessenvertretungen

Im Geschéftsjahr 2025 wurden Begutachtungen
zu folgenden Rechtsnormen abgegeben:

Mehrere Verordnungen und Richtlinien, wie z.B. die
Richtlinie Uber Karzinogene, Mutagene und reproduk-
tionstoxische Stoffe, einige Gesetzesdnderungen, wie
z.B. eine Novelle zum Arbeithehmerlnnenschutzge-
setz, zu den EntwUlrfen von zwei Gesetzen, mit denen
das Landesbeamtengesetz, das Gemeindebeamten-
gesetz, das Gemeinde-Vertragsbedienstetengesetz,
das Innsbrucker Vertragsbedienstetengesetz, das
Musiklehrpersonen-Dienstrechtsgesetz, das Beam-
ten- und Lehrer-Kranken- und Unfallfirsorgegesetz
und das Gemeindebeamten-Kranken- und Unfallflr-
sorgegesetz (1. und 2. Dienstrechts-Novelle 2025)
geéndert wurden, weiters zur Evaluierung des Privat-
konkurses (Restrukturierungs- und Insolvenz-Richt-
linie-Umsetzungsgesetz), und zum Bundesgesetz,
mit dem das Allgemeine Biirgerliche Gesetzbuch, das
Arbeitsverfassungsgesetz und das Landarbeitsgesetz
geandert wurden.

Zur 1. und 2. Dienstrechtsnovelle hat die AK Tirol

in mehreren Punkten Stellung genommen: begriiBt
wurde beispielsweise die ausdrickliche Veranke-
rung eines Mobbingverbots im G-VBG; als zu unklar
wurden die Bestimmungen Uber die Anrechnung von
Vordienstzeiten beurteilt; als nicht zweckmaBig wurde
auBerdem die Aufhebung des so genannten ,,FuBkilo-
meters“ erachtet. BegriiBt wurde die Einflihrung einer
Mdéglichkeit einer Pensionsteilzeit, wobei abzulehnen
war, dass die Pensionsteilzeit nur in Verbindung mit
einer einvernehmlichen Auflésung mdéglich sein soll.
Hier haben auch die erlauternden Bemerkungen eine
Begriindung vermissen lassen, warum eine Kindi-
gungsmoglichkeit gemaB § 73 Abs. 2 lit. h LBedG
nicht ausreichend sein soll.

Zur Anderung des ABGB, des ArbVG und des LAG
wurde unsererseits angemerkt, dass es jedenfalls zu
begriiBen ist, die Rechtsstellung freier Dienstvertrage
zu verbessern, insbesondere durch die Schaffung der
Méglichkeit, freie Dienstnehmer in den Geltungsbe-
reich von Kollektivvertrdgen einzubeziehen. Als
problematisch wurden hierbei beurteilt, dass die
Einbeziehung freier Dienstnehmer in den Geltungsbe-
reich des ArbVG nur das erste bis dritte Hauptstlick
umfasst, die Nichteinbeziehung freier Dienstnehmer

in das fUnfte Hauptstiick jedoch bedeutet, dass freie
Dienstnehmer nicht in den Geltungsbereich von Be-
triebsvereinbarungen aufgenommen werden kénnen.
Wenn nun freie Dienstnehmer in den Anwendungsbe-
reich eines Kollektivvertrages aufgenommen werden,
nicht jedoch in den Geltungsbereich einer die Kollek-
tivvertragsbestimmung konkretisierenden Betriebsver-
einbarung, entsteht hier eine Regelungsliicke.

Insgesamt wurde von uns auch die Frage aufgewor-
fen, inwieweit durch die begriiBenswerte Annéherung
freier Dienstvertrage an Regelarbeitsvertrage das
Konstrukt des freien Dienstvertrages Giberhaupt noch
notwendig erscheint, zumal mittlerweile auch Regel-
arbeitsvertrage ein hohes AusmaB an Flexibilisierung
aufweisen, beispielsweise durch Homeoffice bzw.
Telearbeit, Vertrauensarbeitszeit, Gleitzeit, etc.

Die Abschaffung des Begriffes des freien Dienstver-
trages und die Einbeziehung in das bewahrte System
des Regelarbeitsvertrages wiirde somit viele Unklar-
heiten und — in der Praxis — auch Rechtsstreitigkeiten
vermeiden.

In den Senat des Bundeseinigungsamtes zur Festle-
gung der Mindestlohntarife fir die Hausbesorger und
Anlagenbetreuer sind zwei Mitarbeiter der Arbeits-
rechtlichen Abteilung entsandt, bei den Verhandlun-
gen 2025 fir das Jahr 2026 konnte ein Abschluss in
der Héhe von 3,8 % erzielt werden.

L9

Gesetzeshegutachtungen
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Individuelle Serviceleistungen

Die im &ffentlichen Dienst leider immer noch ent-
haltene Regelung der ,,ex-lege-Beendigung” des
Arbeitsverhéltnisses nach einem einjéhrigen Kran-
kenstand (ohne das Erfordernis einer Kiindigung!)
stellt eine - letztlich unndtige — Benachteiligung jener
Arbeitnehmer dar, die im &ffentlichen Dienst beschaf-
tigt sind, im Vergleich zu privatwirtschaftlich beschéaf-
tigten Arbeitnehmern. Es konnte jedoch durch die AK
Tirol in einem konkreten Anlassfall erreicht werden,
dass die ex-lege-Beendigung eines Arbeitsverhaltnis-
ses gerichtlich als diskriminierend festgestellt wurde,
da der (6ffentliche) Arbeitgeber (konkret ging es um
ein Bezirkskrankenhaus) aufgrund der allgemeinen
Firsorgepflicht und den Antidiskriminierungsregeln
von sich aus positive MaBnahmen setzen muss, die
einen betroffenen Arbeitnehmer in Beschéaftigung
halten kénnen. Nur wenn der Arbeitgeber beweisen
kann, dass keine positiven MaBnahmen zu einer még-
lichen Weiterbeschaftigung fliihren wiirden oder ihm
diese MaBnahmen nicht zumutbar wéren, ware eine
Beendigung als ultima ratio gerechtfertigt. In unserem
Fall hatte man die Arbeitnehmerin bei einer anderen
Gewichtung ihrer Tatigkeiten weiterhin im Rahmen
ihres Dienstvertrages einsetzen kdnnen, weswegen
das Arbeitsverhéltnis durch das Gericht als aufrecht
fortbestehend festzustellen war.

Im vergangenen Jahr war ein deutlicher Anstieg der
per E-Mail einlangenden Anfragen und Vertretungs-
ersuchen festzustellen. So kehren regelmaBig jene
Arbeitnehmer, deren Arbeitsverhaltnisse kurzfristig —
etwa durch Entlassung — beendet wurden, umgehend
in ihr Heimatland zurtick, von wo aus uns dann per
E-Mail die Schilderungen der Sachverhalte sowie die
Vertretungsersuchen erreichen. Diese sind jedoch
haufig mit Hilfe von Kl verfasst und auch Ubersetzt,
was zu erheblichen Verstandnisschwierigkeiten fihrt
und erst recht eine personliche Kontaktaufnahme
erfordert, da regelmaBig mehr Fragen offenbleiben als
beantwortet werden. Die damit zusammenhangende
Betreuung ist duBerst zeitaufwendig und langwierig.

Gelegentlich taucht die eigentlich klar zu beantwor-
tende Frage auf, ob gemaB § 117 ArbVG freigestellte
Betriebsratsmitglieder zu Zeiten, in denen sie auf-
grund Urlaubsverbrauch oder auch Kuraufenthalt
nicht im Betrieb anwesend sind (und daher auch
keine Freistellung bendtigen), ihre Freistellung an

ein anderes Betriebsratsmitglied (z.B. Vorsitzende

an ihren Stellvertreter) ,,weitergeben® kénnen. Man-
che bzw. wenige Arbeitgeber ziehen dies in Zweifel,
Ubersehen hier jedoch, dass die Freistellung eines
Betriebsratsmitglieds gemaB § 117 ArbVG eine auto-
nome Entscheidung des Betriebsratsgremiums durch
dessen Beschluss darstellt, die im Gesetz nicht in der
Form limitiert ist, dass ein solcher Beschluss etwa nur
einmal pro Funktionsperiode mdglich wére. BeschlieBt
also das Betriebsratsgremium, fiir eine bestimmte
Zeit ein anderes als das bisherige Betriebsratsmitglied
freizustellen, so I&sst das Gesetz keine Anhaltspunkte
erkennen, weswegen dies nicht méglich sein sollte.
Die Zulassigkeit einer solchen Vorgangsweise ist
somit klar gegeben.

Durch die Tatigkeit der Arbeitsrechtlichen Abteilung
der AK Tirol konnte in groBer Zahl bei verschiedensten
Arbeitgebern offenes Entgelt einbringlich gemacht,
Entlassungen erfolgreich bekdmpft sowie die Zahlung
betrdchtlicher Geldbetrége erreicht werden, und dies
fur den vergleichsweise niedrigen individuell zu leis-
tenden Betrag der AK-Umlage, die sich allein deshalb
schon vielfach rechnet. Wesentlich sind auch die
unzéhligen persénlichen Beratungen, aus denen un-
sere Mitglieder ausflhrlich juristisch beraten, gestarkt
und mit einer konkreten Handlungsanleitung fur ihre
weitere Vorgangsweise herausgehen.

Im Jahr 2025 ist die Zahl der Insolvenzen stetig
angestiegen, erst im dritten Quartal pendelte sie sich
auf ein konstantes, aber weiterhin hohes Niveau ein.
Die Arbeiterkammer Tirol hat fur 1.124 Arbeitnehmer
neue Antrage auf Zuerkennung von Insolvenzentgelt
gestellt. Dabei ist es gelungen, € 14,53 Millionen aus
1.517 abgeschlossenen Antragen an Insolvenzentgelt
fiir die Tiroler Arbeithehmer einbringlich zu machen.
Neben bekannten alteingesessenen Unternehmen,
wie beispielsweise Travel Europe Reiseveranstaltungs
GmbH (120 AN), VOERE Préazisionstechnik GmbH

(67 AN), Tirometall GmbH (39 AN), Horngacher GmbH
(32 AN), Elektroinstallationen Manfred Zanolin e.U.
(23 AN) schlitterten im Jahr 2025 eine groBe Zahl an
Klein- und Kleinstbetrieben, quer durch alle Branchen,
in die Insolvenz. Oberste Maxime bei der Beratung
und Vertretung unserer Mitglieder, ob in Belegschafts-
versammlungen vor Ort oder in Einzelberatungen, war
immer eine rasche und koordinierte Geltendmachung
der offenen Anspriiche und eine zeitnahe Auszahlung
durch die IEF-Service GmbH.
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Allgemeine Serviceleistungen

Betriebsrate benétigen fur ihre Tatigkeit ein fundiertes
Wissen, um sich fir die Interessen der Belegschaft
engagiert einsetzen zu kénnen. Dabei geht es nicht
primér darum, sdmtliche Fragestellungen selber zu
|6sen, sondern vielmehr zu erkennen, wo offene
Fragen oder Probleme bestehen und wo der Kontakt
mit der AK Tirol hergestellt werden sollte.

Das reichhaltige Angebot an Seminaren flr Be-
triebsrate am Bildungshaus Seehof wie auch das
gemeinsam mit den Arbeiterkammern Vorarlberg und
Salzburg abgehaltene dreimonatige Betriebsratekolleg
vermittelt das entsprechende Wissen und stellt somit
ein tragfahiges Fundament der Betriebsratstatig-

keit dar.

Der GroBteil der Seminare wird von Mitarbeitern der
AK Tirol gehalten, da hier zum einen ein hohes MaB
an Fachkenntnis vorhanden ist, zum anderen aber
auch die Verbindung der Betriebsréate mit der

AK Tirol geférdert wird.

Gut angenommen werden von unseren Mitgliedern
auch unsere zahlreichen Broschlren zu den verschie-
denen arbeitsrechtlichen Themen. Diese Broschiren
werden standig aktualisiert und auf den letzten Stand
gebracht und stehen digital als PDF zum Download
auf der Homepage der AK Tirol zur Verfligung, einige
Broschiren sind zusatzlich auch in Papierform
erhaltlich.

Zum Tatigkeitsfeld der Arbeitsrechtlichen Abteilung
zahlt auch die Verwaltung der Revisionsberichte der
Betriebsratsfonds sowie die Beratung und Hilfestel-
lung bei Anfragen in diesem Zusammenhang.

Die Betriebsratsfondsrevisionen flir die Bezirke Inns-
bruck und Innsbruck-Land werden von zwei Mitarbei-
tern der Arbeitsrechtlichen Abteilung vorgenommen.

Zu diesem Themenbereich werden durch die AK Tirol
am Bildungshaus Seehof ebenfalls regelmaBig Schu-
lungen fur Betriebsrate abgehalten.

Gerade in der Beratung von Betriebsraten, aber
auch zur Beratung einer groBeren Anzahl betroffener
Arbeitnehmer werden immer wieder auch Vor-Ort-
Beratungen direkt im Betrieb angeboten, was fir

die Betroffenen die Abwicklung sehr vereinfacht

und dadurch einen deutlichen Mehrwert bietet.

Der schon in der Vergangenheit gut angenommene
Lehrgang ,,Sicheres Arbeiten auf Dachern® konnte
wieder durchgeflihrt werden, die Kosten hierzu wer-
den zu je einem Viertel auf AK Tirol, WK Tirol, AUVA
und die Arbeitgeber der teilnehmenden Arbeitnehmer
aufgeteilt. Damit wird ein wichtiger Beitrag zur Vermei-
dung der zumeist tragischen, mitunter sogar tédlichen
Sturzunfalle aus groBer Héhe geleistet.

Auch 2025 gab es wieder zahlreiche Anfragen von
Medien (Print, Radio, TV) fir Stellungnahmen und Ex-
pertenmeinungen zu verschiedenen arbeitsrechtlichen
Fragen, in denen auf die Fachexpertise der AK Tirol
vertraut wurde. Diese Medienprasenz kommt in der
Offentlichkeit ausgesprochen gut an.

Das Webinar ,,Ein Baby kommt“ richtet sich an
werdende Eltern und wird von der AK Tirol im Ab-
stand von sechs bis acht Wochen veranstaltet. Um
ausreichend Raum fiir individuelle Fragen zu bieten,
ist die Teilnehmerzahl auf 25 Personen begrenzt.

Die Anmeldung erfolgt online tber die Website der
AK Tirol. Einige Tage vor dem Webinar erhalten die
Teilnehmer:innen per Post ein kleines Informationspa-
ket mit den wichtigsten Broschiiren zum Thema, den
Webinar-Unterlagen sowie einem Kirschkernkissen.

Das Webinar ist regelmaBig ausgebucht, die Riick-
meldungen der Teilnehmer:innen fallen durchwegs
sehr positiv aus: Sowohl das Webinarformat als auch
die vermittelten praxisnahen Informationen werden
besonders geschétzt.
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BILDUNGSHAUS SEEHOF

Verein biwest — Bildungsarbeit mit Substanz

Der Verein biwest blickt auf ein Jahr 2025 zurlick, das
in mehrfacher Hinsicht gepragt war: von hoher Nach-
frage, klaren inhaltlichen Linien und dem Anspruch,
Bildung nicht nur zu vermitteln, sondern nachhaltig
wirksam zu gestalten. Was sich in Zahlen und Pro-
grammen zeigt, spiegelt vor allem eines wider: das
Vertrauen vieler Betriebsrate, Personalvertreter und
Partnerorganisationen in die Qualitat und Verlasslich-
keit der angebotenen Formate.

Mit Sitz im AK Bildungshaus Seehof in Innsbruck
steht der Verein seit 2014 fir die systematische und
praxisnahe Qualifizierung von Betriebsraten und
Personalvertretern. In enger Zusammenarbeit mit

der Arbeiterkammer Tirol sowie ihren Schwester-
kammern in Salzburg und Vorarlberg gelingt es Jahr
fur Jahr, Bildungsangebote zu entwickeln, die auf
aktuelle Herausforderungen reagieren, ohne sich dem
schnellen Wandel beliebig anzupassen. Im Zentrum
stehen dabei stets die konkreten Anforderungen aus
der betrieblichen Praxis und die Menschen, die diese
Anforderungen in ihrer taglichen Arbeit verantwor-
tungsvoll bewaltigen. Bildung wird hier nicht abstrakt
gedacht, sondern aus der Realitat der Betriebe heraus
gestaltet.

Ein zentrales Beispiel dafiir ist das AK Betriebs-
rate-Kolleg, das im Friihjahr 2025 in seinen
elften Durchgang startete.

Der Lehrgang hat sich langst als feste GroBe in der
Qualifizierungslandschaft etabliert. Zielgerichtet
aufgebaut und getragen von erfahrenen Lehrenden

— darunter Fachleute aus Wissenschaft, Recht und
Beratung - schafft das Kolleg einen Rahmen, in dem
betriebsrétliche Praxis, persénliche Entwicklung und
politische Bildung sinnvoll ineinandergreifen. Die
inhaltliche Struktur ermdglicht sowohl Vertiefung als
auch Reflexion. Die Teilnehmenden berichteten auch
2025 von einer splrbaren Stérkung in ihrer Rolle, von
wachsender Souveranitat im Auftreten vom hohen
Wert des kollegialen Austauschs Uber Branchen- und
Betriebsgrenzen hinweg.

Bemerkenswert ist dabei die Nachhaltigkeit des
Formats. Viele Absolventen des Kollegs bleiben dem
Verein langfristig verbunden — als Multiplikatoren in
ihren Organisationen, als Mitgestalter einzelner
Einheiten oder auch als konstruktiv-kritische Begleiter.

Ihre Erfahrungen und Perspektiven flieBen kontinuier-
lich in die Weiterentwicklung der Programme ein. Das
ist Ausdruck eines Selbstverstandnisses, das nicht
bei der Wissensvermittlung stehen bleibt, sondern auf
Dialog, Lernbereitschaft und gemeinsame Entwick-
lung setzt.

Im Herbst startete dariiber hinaus der vierte
Durchgang des AK WIR-Kollegs.

Es richtet sich an Mitarbeiter aus den Gewerkschaf-
ten und den Arbeiterkammern und legt den Fokus
auf Beratungskompetenz als zentrale Féhigkeit in der
taglichen Arbeit mit Mitgliedern. In einer Arbeitswelt,
die komplexer und dynamischer wird, gewinnt pro-
fessionelle Beratung zunehmend an Bedeutung. Auch
hier Uberzeugte das Zusammenspiel von fundiertem
theoretischen Hintergrund, praxisnahen Ubungen und
offener Diskussion auf Augenhdhe. Die enge Abstim-
mung zwischen den drei beteiligten Kammern und
den Gewerkschaften trug wesentlich dazu bei, Inhalte
und Methoden prazise an den tatsachlichen Bedarfen
auszurichten.

Die Riickmeldungen der Teilnehmenden
bestatigen eindriicklich

Gute Bildungsarbeit erkennt man nicht nur an der
Qualitat der Inhalte, sondern ebenso an der Haltung,
mit der sie vermittelt wird — offen, respektvoll und auf
Augenhoéhe. Entscheidend ist das Zusammenspiel
aus Fachlichkeit, Klarheit und einem wertschatzenden
Umgang miteinander.

Das Jahr 2025 hat deutlich gemacht:

Der Bedarf an gut strukturierter, praxisnaher Bildungs-
arbeit flr Betriebsrate und Arbeitnehmervertreter ist
ungebrochen. Die Anforderungen in den Betrieben
wachsen, ebenso die Verantwortung der Interessen-
vertretungen. Ebenso ungebrochen ist der Anspruch
des Vereins, diesen Bedarf mit einem hohen MaB an
Qualitat, Professionalitédt und klarer Haltung zu be-
antworten. Kontinuitat und Weiterentwicklung gehen
dabei Hand in Hand.
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Das AK Bildungshaus Seehof -
Raum fir Bildung, Ort der Begegnung

Das AK Bildungshaus Seehof war auch 2025 ein
lebendiger Ort fir Bildung, fur Austausch und fiir das
Zusammenkommen unterschiedlichster Menschen,
Disziplinen und Themenfelder. Es ist ein Haus, das
Arbeitsrdume 6ffnet und Begegnungen ermdglicht.

Mit seiner Lage am FuBe der Nordkette, seiner ruhi-
gen Atmosphére und einer modernen, funktionalen
Infrastruktur bietet das Haus beste Voraussetzungen
fur gelingende Bildungsarbeit. Helle Seminarraume,
flexible Raumkonzepte und eine verldssliche tech-
nische Ausstattung schaffen einen professionellen
Rahmen. Entscheidend aber ist das, was darlber
hinaus spurbar wird: ein engagiertes Team, das
Professionalitdt mit Herzlichkeit verbindet und jedem
Aufenthalt eine besondere, persénliche Note verleiht.
Die Verlasslichkeit, mit der das AK Bildungshaus
Seehof Veranstaltungen begleitet, wurde auch im
vergangenen Jahr von vielen Partnern ausdricklich
hervorgehoben und geschéatzt.

Das Veranstaltungsjahr begann Anfang Januar mit
einer internationalen theologischen Tagung, bei der
Wissenschaftler aus ganz Europa — darunter auch
Vertreter des Vatikans sowie der Dekan und ein
Bischof — das AK Bildungshaus Seehof als Ort der
konzentrierten Auseinandersetzung nutzten. In inten-
siven Diskussionen wurden aktuelle Fragestellungen
vertieft und Perspektiven ausgetauscht. Die Veranstal-
tung setzte nicht nur inhaltlich einen starken Akzent,
sondern unterstrich auch die Uberregionale Ausstrah-
lung und Reputation des Hauses als Ort ernsthafter
fachlicher Debatte.

Es folgten zahlreiche Veranstaltungen aus unter-
schiedlichsten Bereichen: gewerkschaftliche Work-
shops, kiinstlerische Vernissagen, Fachkonferenzen,
Klausuren und Vereinsversammlungen. Jede dieser
Veranstaltungen brachte eigene Dynamiken und Ziel-
gruppen mit sich.

Gerade diese Vielfalt macht das AK Bildungshaus
Seehof zu einem besonderen Ort — offen flir Themen,
die sich berlihren, auch wenn sie auf den ersten Blick
wenig miteinander zu tun haben. Hier entstehen
Dialoge, die Uber das einzelne Format hinauswirken.

Im Sommer war das AK Bildungshaus Seehof erneut
Schauplatz der beliebten Kinderferien-Aktion der
Arbeiterkammer Tirol. Uber mehrere Wochen hinweg
wurde das Haus zu einem Ort der Freude, der Kreati-
vitat und des gemeinsamen Spiels. Workshops,
Bewegungsangebote und betreute Aktivitaten flllten
die Raume mit Leben. Gleichzeitig zeigte sich die
Starke des Hauses als Ort der Vereinbarkeit von
Bildung, Familie und Betreuung. Zahlreiche positive
Ruckmeldungen von Eltern und Kindern mach-

ten deutlich, wie wertvoll dieses Angebot flr viele
Familien ist — gerade in Zeiten, in denen verlassliche
Betreuung und leistbare Angebote nicht selbstver-
standlich sind.

Ein besonderes Highlight war 2025 die erstmalige
Nutzung des neu errichteten Wintergartens. Mit Platz
fur bis zu sechzig zusé&tzliche Personen eréffnet dieser
architektonisch gelungene Raum vielfaltige neue
Nutzungsmaglichkeiten. Durch seine Offenheit und
Helligkeit schafft er eine Atmosphére, die konzen-
triertes Arbeiten ebenso ermdéglicht wie informellen
Austausch. Die Riickmeldungen der Gaste waren
durchwegs positiv — sowohl in Bezug auf Ausstattung
und Atmosphaére als auch auf die sptrbare Erwei-
terung der rdumlichen Flexibilitat. Der Wintergarten
erwies sich rasch als Ort, an dem kleinere Gruppen
fokussiert arbeiten konnen, ohne dabei den Kontakt
zum Gesamtgeschehen zu verlieren.

Insgesamt zeigt sich: Das AK Bildungshaus Seehof ist
weit mehr als ein klassisches Tagungshaus. Es ist ein
Ort, an dem sich Bildung und Begegnung auf Augen-
hohe entfalten konnen, getragen von einem klaren
Anspruch und einer offenen, einladenden Haltung.

Es ist ein Haus, das Impulse gibt, Orientierung ermdg-
licht und zugleich Raum lasst flr eigene Gedanken
und Entwicklung.

Bildung, die wirkt

Am FuBe der Nordkette in Innsbruck verankert,
getragen von Haltung, umgesetzt mit Qualitat und
verbunden mit der Praxis. Was hier entsteht, reicht
Uber einzelne Seminare und Veranstaltungen hinaus.
Es starkt Menschen in ihrer Rolle, schafft verlassliche
Raume flr Entwicklung und gibt Orientierung in einer
Arbeitswelt, die komplexer und anspruchsvoller wird.
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Kollektive Interessenvertretungen

Im Jahr 2025 wurde die groBte Pensionsreform seit
Uber 20 Jahren beschlossen. Es wurde die Teilpension
als neue Pensionsart geschaffen und gleichzeitig die
Altersteilzeit gedndert. Es wurden eine Verschéarfung
in Bezug auf die Korridorpension und ein Nachhaltig-
keitsmechanismus erstmals beschlossen.

Nach Kritik des Rechnungshofes, wonach die Alters-
teilzeit im Durchschnitt mit 57,5 Jahren von Frauen
und mit 60 Jahren von Mannern und daher zum fri-
hestmdglichen Pensionsantrittsalter begonnen wurde,
wurde festgestellt, dass die urspriingliche Grundidee
einer Altersteilzeit nicht umgesetzt wurde. Die Alters-
teilzeit trug némlich nicht dazu bei, éltere Arbeitneh-
mer im Erwerbsleben zu halten. Frauen nahmen die
Altersteilzeit zu Uber 60 % und auch durchschnittlich
Uber eine langere Dauer in Anspruch. Die Kosten der
Altersteilzeit beliefen sich im Jahr 2024 auf € 594
Millionen. Gleichzeitig waren 2023 ca. 35.000
Personen in Altersteilzeit.

Seitens der AK Tirol wurde kritisiert, dass es flr die
Jahre 2026 bis Ende 2028 Ubergangsregelungen
gibt, die diese Arbeithehmer besserstellen als die
Jahrgange, die die Altersteilzeit erst mit 2029 in
Anspruch nehmen kénnen. Diese Jahrgange kdnnen
die Altersteilzeit maximal 3 Jahre bis zur Erflillung
der Anspruchsvoraussetzungen fir die Korridorpen-
sion oder der Vollendung des Regelpensionsalters
in Anspruch nehmen. Die Altersteilzeit endet grund-
séatzlich spatestens mit dem Zeitpunkt, zu dem die
Anspruchsvoraussetzungen fir ein Sonderruhegeld,
eine Schwerarbeitspension, eine Korridorpension
oder eine Alterspension erflllt sind.

Die Teilpension soll es den Menschen ermdglichen,
Arbeit und Pension leichter zu verbinden. Es wird
damit bezweckt, das faktische Pensionsantrittsalter
und die Beschaftigungsquote zu erhéhen. Bis dato ist
es grundsatzlich nur méglich, neben dem Bezug einer
Regelpension eine Beschaftigung Uber der Geringfi-
gigkeitsgrenze auszutiben. Mit der neuen Teilpension
kénnen Versicherte, die die Voraussetzungen fir eine
Art der Alterspension erfiillen und noch keine be-
scheidmaBige Absprache Uber ihre Pension haben,
ab 01.01.2026 bei verkirzter Arbeitszeit parallel zum
Gehalt einen Teil ihrer Pension beziehen. Dieses Teil-
pensionsgesetz wurde positiv begutachtet.

Die Novelle des Gesundheitstelematikgesetzes 2012
zielt unter anderem auf eine Vereinfachung des grenz-
Uberschreitenden Zugangs zu Arzneimitteln in der EU
sowie die Anbindung Osterreichs an die MyHealth@
EU-Infrastruktur ab. Im Rahmen der Umsetzung
sollen jedoch hochsensible Gesundheitsdaten erfasst
und verarbeitet werden. Zudem kdnnen sich aus

den Inhalten der medizinischen Dokumente direkte
Angaben zu genetischen Daten oder indirekt Hin-
weise zu diesen ergeben. Da jeder Mitgliedsstaat die
Rechtsgrundlagen fir die Datenverarbeitung selbst
zu erlassen hat, wird auf die Wichtigkeit der Datensi-
cherheit auf héchstmdglichem Niveau hingewiesen.
Auch die technischen Systeme unterscheiden sich in
den Mitgliedsstaaten. Deshalb kdnnten Empfehlungen
der Europdischen Union eine Unterstitzung bei der
Umsetzung darstellen.
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Individuelle Serviceleistungen

Im Rahmen von Ausschusssitzungen fanden
etliche Vortrage, die von 209 Personen besucht
wurden, statt.

Die Referentin Mag. Angelika Brugger-Lechner
verstand es, die sperrigen Begriffe wie Vorsorgevoll-
macht, Patientenverfiigung und Erwachsenenschutz-
gesetz anhand von praktischen und aus dem Leben
gegriffenen Beispielen anschaulich zu erkléren. Die
Fragen der Teilnehmer zeigten das groBe Interesse
auf. Es zeigt sich, dass ein groBer Informationsbedarf
zu diesen Themen besteht.

Es fanden Vortrage in den Betrieben
und in den Bezirkskammern wie z.B.
Schwaz, Imst und Landeck statt.

In den Bezirkskammern Imst, Landeck und Schwaz
wurden Referate zum Thema Pensionen in Osterreich
angeboten. Durchschnittlich 40 Personen nahmen das
jeweilige Angebot an. Diese Vortrage vor Ort sind fur
die Mitglieder sehr wertvoll, vor allem im vergangenen
Jahr bestand aufgrund der (damals) noch geplanten
Anderungen groBe Unsicherheit.

Auch in Betrieben fanden Informationsveranstaltungen
zum Pensionsrecht statt, z.B. bei der Didzese Inns-
bruck, in der Raiffeisen Landesbank Tirol, in den Tirol
Kliniken, im Krankenhaus Zams, wobei die Referate

in den Krankenhausern im Herbst stattfanden und die
Anderung der Schwerarbeitsverordnung die Pflege
betreffend Schwerpunktthema war.

Beratungen Referat Gesundheit und Pflege

Die Eintragung in das Gesundheitsberuferegister ist
fur Berufsangehdrige der Gesundheits- und Kranken-
pflegeberufe sowie der gehobenen medizinisch-the-
rapeutisch-diagnostischen Gesundheitsberufe ein Teil
der Berufsberechtigung. Berufsangehorige, welche
aus einem nicht-deutschsprachigen Land kommen,
mussen die ausreichenden Kenntnisse der deutschen
Sprache durch Vorlegen eines Sprachzertifikates oder
durch das Vorliegen anderer Umsténde nachweisen.
Dies wird auch in einem persénlichen Gesprach veri-
fiziert. Auf Grund dessen, dass eine nicht unwesent-
liche Zahl von Berufsangehdrigen unter anderem aus
Kolumbien, den Philippinen oder Indien einen Antrag
auf Eintragung stellten, wurde die Sprachkompetenz
in zahlreichen Gesprachen kontrolliert.

Da bei einigen Berufsangehorigen, welche auf Grund
eines Nostrifikationsbescheides lediglich befristet in
das Gesundheitsberuferegister eingetragen wurden,
2025 die Berufsberechtigung auslaufend war, wurden
diese Uber alle Moglichkeiten informiert, die ihnen
einen Verbleib im Beruf ermoglichen.

Weiters erfolgten Beratungen zu berufsrechtlichen
Fragen, zur Erwachsenenvertretung und Patientenver-
flgung, zu den anfallenden Kosten der mobilen Pflege
sowie der Kosten bei Aufnahme in ein Pflegeheim.
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Allgemeine Serviceleistungen

Ausschusssitzungen und Veranstaltungen

4. Sitzung Ausschuss Soziales am 27.01.2025

» ,Vorstellung: Tiroler Arbeitsrechts- und Sozial-
rechtsforum, Kooperation AK Tirol mit Arbeits- und
Sozialrechtsinstitut der Universitét Innsbruck”

» ,Patientenverfligung — Welche Entscheidungen
sind zu treffen?“ — Referat Mag. Angelika Brugger-
Lechner

5. Sitzung Ausschuss Soziales am 20.03.2025

(gemeinsam mit dem Ausschuss Bildung)

» Diskussion ,Einkommensabhangigkeit von Férde-
rungen — Antrag zur 188. Vollversammlung ,,Férde-
rungen und Zuschusse fur ALLE einkommensarmen
Familien und Alleinerzieherinnen® — Mag. Larcher,
MMag. Wagner, AK Wien, RgR ADir. Mag. Amort,
RgR ADir RL Carli, Sonja Adres, Stipendienstelle

6. Sitzung Ausschuss Soziales am 17.04.2025

» ,Forderung: Kindigungsschutz fur Krebspatienten —
Wer genieBt bisher Kiindigungsschutz?*

» Vorstellung des Projekts ,,Peer Com“ und des
Tiroler Konvents

7. Sitzung Ausschuss Soziales am 24.06.2025

(gemeinsam mit Ausschuss Frauen-, Familien-

und Gesellschaftspolitik)

» Behandlung des dem Ausschuss Soziales zugewie-
senen Antrages ,,.Schwerarbeitspension reformieren
und der Realitat anpassen!”

» Vortrag und anschlieBende Diskussion von und mit
Mag. Markus Niederwieser von der PVA zum Thema
,Pension mit Fokus auf Frauen®

8. Sitzung Ausschuss Soziales am 15.09.2025

» Bericht Uber die Gesetzesdnderungen im Bereich
Arbeitslosenversicherung, Teilpension,
Korridorpension

» ,,Selbstbestimmt statt fremdbestimmt — Das
Erwachsenenschutzgesetz mit Vorsorgevollmacht
und Erwachsenenvertretung stellt den betroffenen
Menschen in den Mittelpunkt, um dessen Autono-
mie, Selbstbestimmung und Entscheidungsfreiheit
mdglichst lange und umfassend zu erhalten” -
Referat Mag. Brugger-Lechner

9. Sitzung Ausschuss Soziales am 16.10.2025

> Antrag des Ausschusses Soziales an die
190. Vollversammlung

> Vortrage Uber (geplante) Neuerungen in der neuen
Weiterbildungszeit und weitere Verdnderungen in
der Arbeitslosenversicherung und in der
Schwerarbeit

» Vorschau 2026

10. Sitzung Ausschuss Soziales am 11.12.2025
> Neuerung in der Schwerarbeit — Pflege
» Terminplanung 2026

Laienrichterschulung am 25.03.2025

» LInvaliditats- / Berufsunfahigkeitspension
in der Praxis®

» ,Origindre Invaliditat”

» ,Mobbing am Arbeitsplatz — Erkennen, Verstehen,
Handeln“

Laienrichterschulung am 07.10.2025

» ,Anderungen im Sozialrecht, v.a. Teilpension,
Altersteilzeit, Arbeitslosenversicherung, Krankenver-
sicherung*

» ,Ablauf eines Rechtsmittelverfahrens in Arbeits- und
Sozialrechtssachen anhand eines konkreten Falles”

» ,Schwere Diagnose - langer Krankenstand -
Behinderung*”
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LEHRLINGE & JUGEND
‘L Beratungen 4.000

Kinder bei
87 Ferienwochen

Summe der Vertretungserfolge

€172.790

Ergebnis auBergerichtlicher
Interventionen € 71.090

Ergebnis ahgeschlossener
Rechtsschutzakten € 2.640

Ergebnis erzielter
Insolvenzgelder € 99.060

Jugendliche
bei AK goes
International

100

Tiroler auf
der Walz

9 31

neu eingebrachte Insolvenz-
Klagen fiir Lehrlinge vertretungen

437

Betriebshesuche

auBergerichtliche
Interventionen

44

Vortrage mit
1.090 Teilnehmern
(inkl. online)
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LEHRLINGE & JUGEND

Kollektive Interessenvertretungen

2025 wurden folgende Lehrberufe
neu verordnet bzw. gedndert:

Glasverfahrenstechnik, Labortechnik, Maler- und Be-
schichtungstechnik, Elektrotechnik, Prozesstechnik,
Brief- und Paketlogistik, Gleisbautechnik, Medien-
fachkraft, StraBenerhaltungsfachkraft, Mechatronik
und Reisebilrokaufmann/frau.

Landesberufsausbildungsbeirat

In diesem Sozialpartnergremium werden nicht nur
samtliche Gegebenheiten der Lehrlingsausbildung in
Tirol diskutiert und Verbesserungsvorschlage erarbei-
tet, sondern Stellungnahmen beziiglich der Erhéhung
von Lehrlingshéchstzahlen, der Verkiirzung von
Lehrzeiten sowie der Anrechnung schulischer Ausbil-
dungen auf Lehrzeiten abgegeben. Insbesondere bei
schlechten Prufungsergebnissen in einzelnen Lehr-
berufen wird der Beirat aktiv, sucht das Gesprach mit
Ausbildungsbetrieben, Wirtschaftsvertretern, der Be-
rufsschule sowie den Priifungskommissionen, arbeitet
Anderungsvorschlage aus bzw. regt die Erstellung von
ausbildungsbegleitenden Unterlagen, die Organisation
Uberbetrieblicher KursmaBnahmen und dgl. an.

In einem Ausschuss der Landesberufsausbildungs-
beirate von Tirol, Salzburg und Vorarlberg wurde eine
Resolution an die Bundesregierung verabschiedet, die
im Regierungsprogramm geplante Ubernahme von
Fahrtkosten fiir Lehrlinge, deren Berufsschule auBer-
halb des eigenen Bundeslandes liegt, endlich konkret
umzusetzen.

437

Ausbilderforum

Diese maBgeblich von der AK Tirol initiierte Koopera-
tion mit Wirtschaftskammer, Land Tirol und OGB Tirol
bietet Weiterbildung und Vernetzung fur betriebliche
Ausbildnerinnen und Ausbildner an. Dies kommt
unmittelbar der Ausbildungsqualitét der Lehrlinge in
Tirol zugute.

Lehrabschlusspriifungsbeisitzer

Die Kommissionen fur die Lehrabschlussprifungen
sind aus Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertretern
zusammengesetzt. Die Nominierung der Arbeitneh-
mervertreter erfolgt durch die Arbeiterkammer. Die
Bewerber fir die Kommissionen sind meist schon
jahrelang in der Ausbildung von Lehrlingen in den ei-
genen Betrieben im Einsatz und fachlich am Puls der
Zeit. Im Jahr 2025 wurden durch die Jugendabteilung
der AK Tirol insgesamt 27 Gespréache mit interessier-
ten Neu-Prifern durchgefihrt und diese zur Nominie-
rung durch den AK Présidenten vorgeschlagen.

Beschulung Zahnérztliche Fachassistenz

Auf Initiative der Jugendabteilung wurde die kinftige
Beschulung der Lehrlinge im Lehrberuf ,,Zahnéarztliche
Fachassistenz" in Innsbruck auf den Weg gebracht.

Betriehshesuche

davon 156 Betriebshesuche
von der AK Innsbhruck

davon 281 Betriehshesuche
von den Bezirkskammern
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Individuelle Serviceleistungen
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7.370 Beratungen und Auskiinfte

Beratungen waren vor allem zu folgenden Themen gefragt:

- L&sung von Lehr- und Dienstverhaltnissen,
- Urlaub,

- Haftung,

- Arbeitszeit,

- Mutterschutz,

- Pflichtpraktika,

- Ferialarbeit,

- Ausbildungsqualitét,

- Berufsschule,

- Antritt zur Lehrabschlussprifung,
- Krankenstand.

100 auBergerichtliche Interventionen

Themen waren insbesondere:

- Lehrvertragslésungen,

- Urlaubsrecht,

- Arbeitszeitrecht,

- Betriebsklima (Belastigungen),
- Entlohnungsfragen.

71.090 Euro erzielte auBergerichtliche Vertretungserfolge

5 neu eingebrachte Klagen

Dabei ging es um offene Lohnforderungen, sowie unberechtigte Lehrvertragslésungen

(Kiindigungsentschadigungen)

2.640 erzielte gerichtliche Vertretungserfolge
31 Insolvenzvertretungen

99.060 Euro erzielte Insolvenzentgelte

437 Betriebsbesuche

Die Betriebsbesuche betreffen insbesondere Feststellungsverfahren im Zusammenhang mit dem erstmaligen
Ausbilden von Lehrlingen in einem bestimmten Lehrberuf (§ 3a BAG), die Evaluierung im Rahmen der Zer-
tifizierungen zum Ausgezeichneten Tiroler Lehrbetrieb sowie Kontaktnahmen in konkreten Einzelféllen nach

Beschwerden von Lehrlingen.
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Allgemeine Serviceleistungen

Im Berichtsjahr wurden 44 Vortrage vor 1.090 Schi-
lern und anderen Jugendlichen Uber Rechte und
Pflichten im Lehrverhaltnis, Ferialjob und Pflicht-
praktikum gehalten.

Insgesamt funf eigene Broschiren der Jugendab-
teilung der Arbeiterkammer Tirol informieren tber
Arbeitszeiten fur Lehrlinge, arbeitsrechtliche Belange
in Lehrverhaltnissen, den Ubergang von der Schule
in die Lehre sowie das Pflichtpraktikum im Hotel- und
Gastgewerbe.

Zwei direct-Mails an alle Tiroler Lehrlinge begriiBen
die Neuankémmlinge in der Arbeitswelt und infor-
mieren Uber bestehende finanzielle Férderungen des
Bundes, des Landes sowie der Arbeiterkammer Tirol
selbst.

Uber 4.000 Tiroler Kinder verbrachten eine erholsame
und aufregende Ferienzeit in insgesamt 87 Ferien-
Themenwochen in Tirol, Salzburg, Kérnten und

an der Adria.

80 junge Tirolerinnen und Tiroler konnten im Rahmen
des Projekts ,Rickenwind“ eine Standortbestimmung
in ihrem Leben durchfihren. Die Programme dauer-
ten zwischen drei Wochen und einigen Monaten und
fanden im In- und Ausland statt.

Uber 100 Schiilerinnen und Schiiler von Tourismus-
schulen und wirtschaftlichen Schulen sowie Lehrlinge
absolvierten ein betriebliches Praktikum im europa-
ischen Ausland im Rahmen des AK-Projekts

,Tiroler auf der Walz“.

93 Tiroler Lehrlinge konnten durch den Bezug von
Gratis-Nachhilfegutscheinen bei der Bewaltigung ihrer
berufsschulischen Aufgaben unterstltzt werden.

Der Workbrunch - die Fachtagung der AK Jugendab-
teilung - stellte die Thematik ,Lehrlinge und Handy
(Zocker oder Botschafter)“ in den Mittelpunkt und
lockte knapp 100 Interessierte ins BFI.

Um den bevorstehenden Abschluss der Lehrausbil-
dung zu wirdigen, wird den Lehrlingen in der letzten
Berufsschulklasse im Rahmen einer Abschlussfeier
von einem Funktion&r der Arbeiterkammer Tirol gratu-
liert und ein Geschenk Uberreicht.

Fur die Lehrlinge der Tourismusberufe organisiert

die AK Jugendabteilung einen Wettbewerb an den
Tiroler Fachberufsschulen fir Tourismus in Axams und
Landeck, um die heranwachsenden Kéchinnen und
Kdche sowie Restaurantfachleute auf die Herausfor-
derungen der Lehrabschlusspriifung vorzubereiten.

Als Teil der Jury fir die Zertifizierung zum ausgezeich-
neten Tiroler Lehrbetrieb begutachtet die AK Jugend-
abteilung 30 Betriebe hinsichtlich ihrer Ausbildungs-
bemiihungen auf Herz und Nieren.

Die 10 besten Projekte des diesjéhrigen Lehrlings-
Projektwettbewerbs wurden im Juni im Landhaus
prasentiert. Gewonnen haben die Lehrlinge der TFBS
fir Handel und Biro in Imst vor jenen der TFBS Lienz
und der TFBS fur Bautechnik und Malerei.
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Kollektive Interessenvertretungen

Kritische Stellungnahme zum
Elektrizitatswirtschaftsgesetz (EIWG)

Im Jahr 2025 wurden zwei Entwurfe fir das neue
EIWG von der AK Tirol umfangreich begutachtet und
hinsichtlich der darin vorgesehenen Schwéachung
des Konsumentenschutzes durch das gesetzliche
Preisdnderungsrecht kritisiert. Weitere Kritikpunkte
betrafen die geplante Einfilhrung von Netzgebiihren
fur Photovoltaik-Kleinanlagen, welche schlieBlich
abgewendet werden konnte.

Forderung nach EU-rechtlicher Zulassigkeit
von Einheimischentarifen

Die AK Tirol nahm aktiv an einer Konsultation der
Europaischen Kommission zur Geoblocking-Ver-
ordnung teil, mit dem Hinweis, dass Ausnahmen fir
Vergunstigungen fur Einheimische europarechtlich
ermoglicht werden missen. Dies ist nicht nur notwen-
dig, um der Tourismusmudigkeit entgegenzuwirken,
sondern insbesondere auch um Dienstleistungen, die
mit Steuergeldern finanziert wurden, den Einheimi-
schen verglinstigt zur Verfligung stellen zu kénnen.

Begutachtung des Abgabendnderungs-
gesetzes 2025

Unter anderem wurde von der AK Tirol kritisiert,

dass in der FinanzOnline-Verordnung eine Mutwil-
lensstrafe von bis zu € 700,- vorgesehen ist, wenn
bestimmte Anbringen wiederholt in der falschen
online-Rubrik eingebracht werden. Zusatzlich wurden
weitere steuerliche Anderungsvorschléage der AK Tirol
vorgebracht, wie z.B. die volle Abgeltung der Kalten
Progression auch flir das letzte Drittel der Inflation, die
Streichung der Steuer (fUr Ertrage) flr selbst einbe-
zahlte Beitrdge in die staatliche Hoherversicherung
und in Pensionskassen, kein Sachbezug bei Dienst-
reisen, wenn der Dienst-PKW zu Hause abgestellt
wird, keine Schlechterstellung bei Versteuerung der
Freiwilligenpauschale beim Fahrtkostenersatz.

Forderungen zur Entlastung der Tiroler Haushalte
und Beibehaltung des Doppeltarifs bei den
Strom-Netzentgelten

Mit der Novelle der Systemnutzungsentgelte-Ver-
ordnung 2018 steigen ab 1. Janner 2026 die Strom-
netzentgelte in Tirol deutlich. Zusétzlich wird ab April
2026 der Hoch- und Niedertarif (Doppeltarif) abge-
schafft. Die AK Tirol hat in einem Schreiben an die
E-Control auf die besonderen regionalen, sozialen und
technischen Auswirkungen hingewiesen. Der Wegfall
des Doppeltarifs betrifft in Tirol rund 15.000 Z&hl-
punkte und flhrt insbesondere bei Haushalten mit
elektrischem Heizsystem zu splrbaren Mehrkosten.

Die AK Tirol forderte daher eine Ubergangsfrist.
Zusétzlich verlangte die AK Tirol in einem Schreiben
an den Bundesminister fiir Wirtschaft eine dauerhafte
Senkung von Steuern und Abgaben auf Energie.

Dariiber hinaus wandte sich die AK Tirol an den
Tiroler Landeshauptmann und wies auf die besondere
Belastung Tirols durch steigende Netzentgelte, den
Wegfall des Doppeltarifs und die hohen Investitions-
erfordernisse der TINETZ hin. Die AK Tirol regte an,
die der TIWAG zuflieBende Verbund-Sonderdividende
zweckgebunden fir die Netzinfrastruktur einzusetzen,
um die Steigerung der Netzentgelte fir die einzelnen
Tiroler Haushalte abzufedern.



WIRTSCHAFTSPOLITIK

Senkung der Messpreise bei Stadtwarme Lienz

Im Zuge der Einflhrung eines neuen Fernwarmetarifs
bei der Stadtwarme Lienz wurde erstmals ein Mess-
preis als neue Preiskomponente eingefiihrt. Nach
Verhandlungen mit dem Geschaftsfiihrer konnte der
Messpreis fur Fernwarmeanlagen mit niedrigen KW-
Anschlusswerten (Einfamilienhauser) deutlich (von

€ 240,- p.a. auf € 86,- p.a.) gesenkt und fur die be-
troffenen Haushalte der Umstieg attraktiver gestaltet
werden. Der neue Tarif verwendet auf Bestreben der
AK Tirol zur Preisanpassung den von der AK Tirol
geforderten Tiroler Biowarmeindex, welcher nicht nur
transparent von der Energieagentur Tirol veroffent-
licht wird, sondern fir Biomasse-Heizkraftwerke wie
in Lienz deutlich sachgerechter ist als der bisher zur
Anwendung gebrachte Index.

Berechtigte Kritik an der Einfihrung einer
gebihrenpflichtigen Kurzparkzone im Bereich
Hall Altstadt & Umgebung

Die AK Tirol warnte vor der Einfiihrung einer gebih-
renpflichtigen Kurzparkzone, da diese aus Sicht der
AK Tirol nicht nur eine erhebliche Beeintrachtigung
der wirtschaftlichen Attraktivitat des Handels- und
Dienstleistungsstandortes Hall darstellt, sondern auch
far Arbeitnehmer, die in der Altstadt arbeiten, eine
zusatzliche finanzielle Belastung ist. Dies hat sich als
richtige Einschatzung erwiesen, denn die Stadtge-
meinde musste die Gebuhrenpflicht zumindest von 12
bis 14 Uhr wieder riickgéngig machen, da die Gastro-
nomie in Hall starke UmsatzeinbuBen zur Mittagszeit
verzeichnete.

EUROPARECHT
STEUERRECHT
UMWELT & VERKEHR

8% 23.850

Personliche Beratungen

g3% 1.260

Beratungen bei den Steuerspartagen
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Individuelle Serviceleistungen

Im Bereich Steuern und Wirtschaft

Im Jahr 2025 wurden erstmalig mehr als 2.200 persdnliche Vorsprachen sowohl im Mérz als auch im April ver-
zeichnet, wobei es hier hauptsachlich um die Hilfestellung zur Durchfiihrung der Arbeitnehmerveranlagung ging.

Weitere stdndige Anfragen in diesem Bereich sind

» Kontrolle von Steuerbescheiden und Hilfe bei Beschwerden,

» Fragen zur Familienbeihilfe und zum Familienbonus Plus,

» Beratungen zu steuerlichen Aspekten und zu den unterschiedlichen Vertragsformen (Werkvertrag,
freie Dienstnehmer, selbstandige Tatigkeit etc.) bei Nebenbeschéftigungen,

» Fragen zu den steuerlichen Auswirkungen eines Zuverdienstes nach Pensionsantritt,

» Versteuerung von Sachbeziigen (z.B. erhéhte Habenzinsen fiir Bankmitarbeiter, Dienst-KFZ zur Privatnutzung,
Parkplatze am Arbeitsort, Dienstwohnungen, etc.),

» Beratungen zur Verfiigungstellung von E-Bikes und Fahradern im Rahmen einer Gehaltsumwandlung
(sog. Job-Réder),

» Beratungen zur ORF Haushaltsabgabe,

» Fragestellungen zur Freizeitwohnsitzabgabe und zur Leerstandsabgabe sowie zu sonstigen
Abgabenvorschreibungen von Gemeinden,

» Bilanzanalysen und Beratungen von Betriebsraten in wirtschaftlichen Angelegenheiten etc.

Im Bereich EU und Internationales

Das Beratungsaufkommen in grenziiberschreitenden und fremdenrechtlichen Sachverhalten steigt deutlich an.
Darunter fallen Beratungen zu folgenden Themenbereichen:

» Besteuerung von ausléndischem Einkommen und Pensionen aus anderen Staaten,
» Homeoffice in Osterreich flr auslidndische Unternehmen,

» Steuerpflicht bei Auslandsentsendungen,

» Jobangebote im Ausland oder von auslédndischen Unternehmen,

» rechtliche Situation von Grenzgangern,

» Familienbeihilfe bei grenziiberschreitenden Sachverhalten,

» EU-Anmeldebescheinigungen und sonstige Aufenthaltstitel,

» Rot-WeiB-Rot-Karte und Auslanderbeschaftigung,

» melderechtliche Fragestellungen, etc.

Im Bereich Energie, Umwelt und Verkehr

» Uberpriifung von Energieabrechnungen und Beratungen zum Strom- und Gasanbieterwechsel,

» Anfragen zu Pelletspreisen und Tarifanpassungen bei Fernwarme,

» Beratungen zu Smart Meter und zu Einspeisevergltungen fir PV-Anlagen,

» Beschwerden wegen Fahrplandnderungen & Problemen mit Verkehrsunternehmen, Fahrgastrechte
und Fahrgeldnachforderung im 6ffentlichen Verkehr (OBB, VVT, IVB),

» Uberpriifung von Strafverfiigungen der Bezirksverwaltungsbehérden und ASFINAG sowie vereinzelt
aus anderen Staaten, insbesondere zu Maut-Nachforderungen der italienischen Autobahnbetreiber,

» Beratungen zu Rauchfangkehrertarifen,

» Beratung und Unterstitzung bei der Beantragung des Reparatur- und Handwerkerbonus,
bei PV-Férderung und Heizungstausch, etc.
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Allgemeine Serviceleistungen

Neue AK-Broschiire zu ,Fernwarme in Tirol“

Aufgrund der wachsenden Verbreitung von Fern-
warme-Anschlissen in Tirol hat die Abteilung
Wirtschaftspolitik der AK Tirol eine neue Broschtre
verfasst, in der viel Wissenswertes zum Thema
Fernwérme auf 36 Seiten verstandlich aufgearbeitet
wurde.

AK Steuerspartage

Es haben 2025 mit 1.260 beratenen Personen an
gesamt 12 Terminen in allen Bezirken um 9,3 %
mehr Mitglieder im Vergleich zum letzten Jahr
dieses Angebot angenommen. Fir diese Personen
konnte die AK Tirol insgesamt Uber € 1,5 Mio. an zu
viel gezahlten Steuern vom Finanzamt zuriickholen.
Auffallend ist auch der Trend zu Finanzonline
(+27,3 %) fur die Arbeitnehmerveranlagung. Zu-
satzlich gab es AK Steuerspartage in einigen Tiroler
Betrieben wie den Tirol Kliniken, Swarovski und in
der Geschitzten Werkstatte.

JETIT
NOCH MEHR

Seminar ,Jahresabschluss-ABC fiir den
Betriebsrat - Wissen, worauf es ankommt*

Im Zuge der AK-Seminare fur Betriebsrate wurden
interessierten Betriebsratsmitgliedern einiger
Tiroler Unternehmen von Mitarbeitern der Abteilung
Wirtschaftspolitik am AK Bildungshaus Seehof am
17.11.2025 das richtige Lesen und Verstehen einer
Unternehmensbilanz samt wichtigster Kennzahlen
auf spannende und verstandliche Art vermittelt.

Stromkostenzuschuss fiir
einkommensschwache Haushalte

Verhandlung einer Vereinbarung zum Stromkostenzu-
schuss mit TIWAG und IKB fir ORF-beitragsbefreite
Haushalte von 3,6 Cent/kWh, wobei die Abwicklung
Uber die AK Tirol erfolgt. Mit der Energie West konnte
ebenfalls ein pauschaler Stromzuschuss von € 50,-
fur diese Kundengruppe ausverhandelt werden.

Anmelden und Steuern sparen!
Rufen Sie an und sichern Sie sich als AK Mitglied Ihren persgnlichen Steuertermin:
4, und 6. Marz - AK Tirol in Innsbruck, Maximilianstr. 7

Anmeldung erforderlich unter 0800/22 55 22 - 2025, [mvz:m
online unter www.ak-tirol.com/steuerspartage ﬁ:%
o

G El.D H OlEN oder iiber den QR-Code.
Nach Terminvergabe erhalten Sie von AK Expertinnen Hilfe D A
beim Ausfilllen des Lohnsteuerausgleichs oder bei der Online-Variante. :

Achtung: Nur Auskunft zu nichtselbstandigen Einkiinften!

WIR SIND FUR SIE DAY
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Pelletspreiserhebung Tirol

Im Jahr 2025 zeigte sich bei den Pelletspreisen in Tirol insgesamt ein steigender Trend mit ausgepragten saiso-
nalen Schwankungen. Zu Jahresbeginn lag der durchschnittliche Preis fiir 6 Tonnen Pellets inklusive Transport-
kosten im Jénner bei € 1.908,99. In den darauffolgenden Monaten kam es zun&chst zu einem spiirbaren Anstieg,
ab dem FrUhjahr setzte eine Entspannungsphase ein. Zwischen April und August gingen die Preise zunéchst
deutlich zurlick und stabilisierten sich im Sommer auf einem vergleichsweise niedrigen Niveau.

Mit Beginn der Heizsaison kam es ab September erneut zu einem deutlichen Preisanstieg.

Den Hoéchststand des Jahres erreichten die Pelletspreise schlielich im Dezember mit durchschnittlich
€ 2.355,67 fur 6 Tonnen inklusive Transportkosten. Im Vergleich zum Jahr 2024 lagen die Pelletspreise damit
deutlich hdher.

Wahrend der Durchschnittspreis im Dezember 2024 noch € 1.858,08 betrug, stieg er bis Dezember 2025 um
rund € 498 bzw. knapp 27 %. Der Jahresverlauf unterstreicht damit die starke saisonale Abhangigkeit der
Pelletspreise.

Entwicklung der Pelletspreise im Jahr 2025

durchschnittlicher Preis der Tiroler Anbieter fOr 6 t brutto samt Transporthosten

€ 2.355,67
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Kevin Uberegger, MBA
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Thomas Orgler
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Summe der
Vertretungs- Ergebnis auBergerichtlicher Interventionen € 1,359.760
erfolge Ergebnis ahgeschlossener Rechtsschutzakten € 208.880

€ 1,568.640

neue gerichtliche Verfahren, Passivdeckungen,
Abmahnverfahren und Verbandsklageverfahren
im Rahmen des freiwilligen Rechtsschutzes
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KONSUMENTENPOLITIK

Kollektive Interessenvertretungen

Begutachtung EuGH C-594/25, DSGVO,
Bonitatspriifung, Mobilfunkvertrag

Die 15. Zivilkammer des Landesgerichtes Libeck
hatte erhebliche Zweifel daran gehegt, dass Art 6 Abs
1 lit f DSGVO eine hinreichend bestimmte Rechts-
grundlage fUr den Lebensbereich der massenhaften
Ubermittlung von Positivdaten unter Privaten darstellt.
Fraglich sei, ob die Gesetzesbestimmung den Anfor-
derungen des Art 8 Abs 2 der Charta der Grundrechte
der Europdischen Union gerecht wird. Den Bedenken
des Gerichtes war seitens der AK Tirol beizupflichten,
zumal das Gesetz die Vorgehensweise der vorzuneh-
menden Abwagung der Interessen, Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person gegenuber
allféllig bestehenden berechtigten Interessen des
Verantwortlichen nicht néher definiert.

Aus Sicht der AK Tirol ist es nicht zumutbar, dass
Konsument:innen Rechtssicherheit nur tber auf-
wendige Einzelfallentscheidungen erhalten. Eine
gesetzliche Klarstellung wurde daher jedenfalls fir
jene Falle gefordert, in welchen das Grundrecht auf
Datenschutz der betroffenen Personen allféllige (wenn
auch berechtigte und erforderliche) Geschéftsinter-
essen von Unternehmen klar Uberwiegt. Ein solches
Uberwiegen des Grundrechtes auf Datenschutz ist im
gegenstandlichen Fall der massenhaften Ubermittlung
von Positivdaten — also Daten, die keinerlei negatives
Zahlungsverhalten oder sonstiges vertragswidriges
Verhalten der Konsument:innen zum Gegenstand ha-
ben — zum Zweck der Profilbildung (Scoring) und ohne
Einwilligung der Betroffenen nach Ansicht der AK Tirol
zweifelsfrei gegeben.

Begutachtung Zivilrechtliches Indexierungs-
Anpassungsgesetz — ZIAG (gemeinsam mit
Wohn- und Mietrecht)

Der OGH hat zahlreiche Wertsicherungsklauseln
wegen der Verletzung des Konsumentenschutzge-
setzes sowie wegen gréblicher Benachteiligungen
gemaB § 879 Abs 3 ABGB fir rechtlich unzulassig
erklart. Zweck des gegensténdlichen Ministerialent-
wurfes war die Schaffung von Rechtssicherheit bei
Wertsicherungsklauseln bei Dauerschuldverhéltnissen.
Anstatt jedoch Unternehmen dazu anzuhalten, die
vom OGH aufgezeigten Missstande in ihren Vertra-
gen zu beseitigen, wurde von Seiten des Gesetz-
gebers versucht, eine nachtragliche Korrektur der
Rechtslage vorzunehmen, um Unternehmen damit
aus ihrer Haftung zu befreien. Der Entwurf kommt
nach Ansicht der AK Tirol — ohne sachliche Begriin-
dung - Unternehmen entgegen, welche sich einer
gesetzeswidrigen Wertsicherungsklausel bedient
haben. Weiters soll gemaB dem Entwurf § 6 Abs 2 Z
4 KSchG ,,auf Dauerschuldverhéaltnisse, die darauf
angelegt sind, dass die Leistung des Unternehmers
(Vermieters) nicht innerhalb von zwei Monaten nach
der VertragsschlieBung vollstandig zu erbringen ist”,
nicht anwendbar sein. Entgegen dem Ausschluss der
Anwendbarkeit wére nach Ansicht der AK Tirol jedoch
eine gesetzliche Klarstellung im Sinne einer Anwend-
barkeit der Bestimmung fiir Dauerschuldverhéltnisse
winschenswert. Eine Preiserhbhung bereits innerhalb
der ersten zwei Monate nach Vertragsschluss ist auch
bei auf langere Zeit angelegten Dauerschuldverhalt-
nissen nicht gerechtfertigt. Zudem sollen die neuen
Bestimmungen auch auf Vertrdge anzuwenden sein,
die bereits vor Inkrafttreten geschlossen wurden.

Durch eine riickwirkende Regelung wird nach Ansicht
der AK Tirol versucht, bestehende intransparente und
gréblich benachteiligende Vertrdge nachtraglich zu
korrigieren, um so zum Nachteil flir Konsument:innen
Rechtssicherheit fir Unternehmen zu schaffen. Zu-
dem ist fraglich, ob eine riickwirkende Gesetzgebung
mit dem geltenden européischen Recht in Einklang zu
bringen ist. Der Gesetzesentwurf wurde daher seitens
der Kammer fiir Arbeiter und Angestellte fur Tirol
abgelehnt.
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Individuelle Serviceleistungen

Auch im Berichtsjahr 2025 war wiederum ein sehr hoher Beratungs- und Informationsbedarf bei
Verbraucher:innen gegeben. Es gab eine Vielzahl von Anfragen und Beschwerden zu Banken und Versicherun-
gen, Reisemangeln, Handy und Internet, (angedrohten) Besitzstdrungsklagen samt Aufforderungen zur Zahlung
hoher Betrage, viele Anfragen zu unterschiedlichsten Betrugsmaschen bzw. ,,Fake-Shops“ oder unseriésen und
Uberteuerten ,,Online-Coaching-Vertrdgen®, Mangeln bei Kauf- und Werkvertragen, fragwurdigen Vertragskindi-
gungen, unklarer Preisgestaltung oder nicht nachvollziehbarer Schadenersatzforderungen.

Es wurden zahlreiche Presseaussendungen und Berichte in der Tiroler Arbeiterzeitung zu diversen Konsumen-

tenschutzthemen inhaltlich aufbereitet und veroffentlicht. Zusatzlich erfolgten zahireiche Interviews nach Presse-
anfragen.

Beratungsschwerpunkte 2025:

» Kaufvertrage, Werkvertrage, diverse Dienstleistungsvertrage (Gewéhrleistung, Schadenersatz,
Produkthaftung, Vertragslaufzeit, Preise, Gebuhren, Kiindigungen, Stornos),

» Fernabsatzvertrage, Online-Shops (Lieferschwierigkeiten, verweigerte Riicktrittsrechte,
mangelhafte Produkte, ,Fake Shops®),

» Finanzdienstleistungsvertrage (,,Finanzsanierer”, Versicherungen, Banken, Kreditvermittler,
Veranlagungen, Leasing),

» Transportvertrége (insbesondere Firma 123 Transporter),

> Reisen (Gewahrleistung, Schadenersatz, Buchungsplattformen, Flugverspatungen, Flugannullierungen,
Hotelbuchungen, Reisevermittler),

> Vertrage im Freizeitbereich (Fitnesscenter, Ticketanbieter, Veranstaltungen),

» Zahlungsverzug (Mahnungen, Forderungen von Inkassobiiros, Rechtsanwalten, Verzugszinsen, Spesen),

> dubiose bzw. Uberhdhte Forderungen bei Besitzstérungen,

> Probleme mit Handwerkern, Abonnementvertrédgen, Partnerschaftsvertragen, diversen Abonnements etc.),

> Handy und Internet (Preise, Gebuhren, Probleme mit der Kiindigung),

> Vertrage aus dem gesamten Bereich des Zivilrechtes (Kostenvoranschlage, Mangel, Kiindigung, Storno,
Preis, Lieferverzug, Schadenersatz etc.);

0O 82

Presseaussendungen
und Interviews
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Allgemeine Serviceleistungen

Laufende grenziiberschreitende Preiserhebungen
(Lebensmittel / Drogerieartikel)

Ob Drogerieartikel oder Lebensmittel, die AK Tirol
beobachtet laufend die Preisentwicklung in Tirol und
im benachbarten Bayern. Auch die Preiserhebun-

gen im Jahre 2025 bestatigten wiederum, dass die
Konsumenten:innen in Tirol gegenlber jenen in
Bayern benachteiligt sind, dies ohne ersichtlichen
Grund. Die AK Tirol setzt sich weiterhin mit Nachdruck
daflr ein, die Ungleichbehandlung abzustellen.

Preiserhebung bei Lebensmitteln
des taglichen Bedarfs

Die laufend durchgefuhrten AK Preiserhebungen im
Bereich Grundnahrungsmittel zeigten auch 2025
deutlich, dass sich die Preise weiterhin auf einem sehr
hohen Niveau befinden. Bei einzelnen Produkten war
auch 2025 ein massiver Preisanstieg zu verzeichnen.
So konnten etwa bei Kaffee, Zucker und Salz Preis-
steigerungen von bis zu 30,03 % im Vergleich zum
Vorjahr festgestellt werden. Auffallend war auBerdem,
dass viele Grundnahrungsmittel bei allen Anbietern
gleich viel gekostet haben bzw. auf idente Preise
angehoben wurden. Die AK Tirol fordert, dass die
Preisbildung bei Grundnahrungsmitteln bzw. Lebens-
mitteln des taglichen Bedarfs transparent und nach-
vollziehbar sein muss. MaBnahmen zur verbesserten
Preistransparenz, eine umfassende Datenerfassung
fiir ein Preis-Monitoring, insbesondere bei Lebensmit-
teln des taglichen Bedarfs sowie eine nachvollzieh-
bare Preisgestaltung sind erforderlich. Erforderlich ist
auch eine Preistransparenzdatenbank, um nachvoll-
ziehen zu kdnnen, wo entlang der Wertschdpfungs-
kette Preissteigerungen entstehen. Ebenso ist eine
unabhangige und schlagkréaftige Anti-Teuerungskom-
mission zu schaffen, um auf Basis der zu schaffenden
Preisdatenbank und in Verbindung mit einer Reform
bzw. Verscharfung des Preisgesetzes unrechtmaBige
bzw. nicht nachvollziehbare Preiserhéhungen und
-unterschiede aufzeigen und bekdmpfen zu kdnnen.

Tirol-weite Getrankepreiserhebung
bei Tiroler Wirtshdusern

Die Ergebnisse der Erhebung haben gezeigt, dass
die Durchschnittspreise der erhobenen Getrénke im

September 2025 (im Vergleich zum Vorjahr) um bis zu
8,8 % erhdht wurden. Zudem muss Leitungswasser
in immer mehr Betrieben bezahlt werden, mit Preisen
bis zu € 3,50 fur den halben Liter. Zusatzlich konnte
bei der Erhebung 2025 festgestellt werden, dass die
Durchschnittspreise der erhobenen alkoholischen
Getranke im Rahmen der allgemeinen Inflationsrate
gelegen sind, insbesondere bei alkoholfreien Getran-
ken jedoch teils deutlich stérkere Anstiege von bis zu
8,8 % zu verzeichnen waren. Es bleibt abzuwarten,
wie sich diese Preisentwicklungen sowohl auf das
Konsumverhalten der Gaste als auch auf die wirt-
schaftliche Lage der Wirtshduser auswirken wird.

AK Tirol als Kooperationspartner des KSO-Tirol
(Kompetenzzentrum Sicheres Osterreich)

Zum 13. Mal in Folge fungierte die AK Tirol als Koope-
rationspartner bei den jahrlich wechselnden Projekten
rund um das Thema Sicherheit flr die Tirolerinnen

und Tiroler. Die Lead-Themen der Veranstaltungsreihe
waren heuer gelebte Sicherheitspartnerschaft, Ret-
tungsaktion des Jahres, digitale Sicherheit, auBerge-
wohnliche Leistungen und Sicherheitspravention. Es
wurden in diesem Zusammenhang zahlreiche Beitrage
zu den Themenbereichen ,,Phishing — alte und aktuelle
Tricks der Betrlger:innen®, und ,,Fake-Falle — Riskante
Angebote im Netz und auch anderswo* (Doppelseite
TT) gestaltet. Uber die Veranstaltungsreihe wurde und
wird auch heuer medial entsprechend berichtet (v.a.

in der TT), dies unter anderem auch heuer wieder mit
einer eigenen ,KSO-Beilage“ zur TT.

Safer Internet-Day am 11.02.2025 /
Informationsschwerpunkt

Anlasslich des Safer-Internet-Days am 11.02.2025,
der bereits zum 22. Mal stattgefunden hat, erfolgte ein
Informationsschwerpunkt der Abteilung zum Thema
sichere Internet-Nutzung, Fakeshops, betriigerischen
Uberweisungen und Abzocke im Netz mit Tipps, wie
Jugendliche und Erwachsene sicherer im Internet und
sozialen Netzwerken unterwegs sein kénnen. Insbe-
sondere wurde vor ,,Online-Fallen“ gewarnt. Ebenso
wurde auf das umfangreiche Beratungsangebot der
AK Tirol hingewiesen.
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Kollektive Interessenvertretungen

2025 wurden Begutachtungen zu folgenden
Rechtsnormen abgegeben:

Mieten-Wertsicherungsgesetz und
5. Mietrechtliches Inflationslinderungsgesetz

Die Schaffung einer Mietpreisbremse wurde grund-
satzlich begriiBt, die Umsetzung aber deutlich kriti-
siert. Zuklnftig kénnen Vermieter inflationsbedingte
Verénderungen von drei Prozent voll und dartberhi-
nausgehende Veranderung zur Halfte durchrechnen.
Im ersten Jahr nach Inkrafttreten des Gesetzes droht
mitunter ein Rechenwirrwarr bei vielen Vermietern.
Wesentlich ist, dass auBerhalb von Krisenzeiten
Mieter nicht wirksam geschutzt sind. Gleichzeitig wird
die Mindestbefristung von Mietvertrdgen von drei auf
funf Jahre fUr gewerbliche Vermieter angehoben, ohne
eine gesetzliche Definition ,gewerblich* vorzunehmen.

Bundesgesetz, mit dem das Allgemeine
Biirgerliche Gesetzbuch und das Konsumenten-
schutzgesetz gedndert werden

Der Entwurf wurde scharf kritisiert, da aufgrund

einer starken medialen Berichterstattung zu Ruckfor-
derungsanspriichen von Wertsicherungsklauseln
eine aktuelle, von der bisherigen Judikatur abwei-
chende, Entscheidung des OGH normiert werden
sollte. Begriindet wird der Eingriff in Verbraucher-
rechte mit der Schaffung von Rechtssicherheit vor
allem flr Vermieter. Das Gesetz kann als ,Anlassge-
setzgebung*® interpretiert werden, um Konzerne und
gewerbliche Vermieter vor Verbandsklagen durch
Interessenverbande zu schiitzen. Die Rickforderbar-
keit von unrechtmaBig bezahlten Mieten durch unzu-
I&ssige Wertsicherungsklauseln in Mietvertragen wird
mit finf Jahren begrenzt, sofern dies maoglich ist. Fir
Wertsicherungsklauseln wird im ABGB eine Spezial-
norm verankert, um Vermieter vor Klagen durch Mieter
zu schitzen.

Stellungnahme zur Ermittlung der angemessenen
Gesamtbaukosten auf Grund der Verdnderung des
durchschnittlichen Preisgefiiges 2025

Auf gesellschaftspolitische Uberlegungen stiitzt sich
die Stellungnahme auf Preissteigerungen und der

Entwicklung der Einkommen aus Beschéftigung in
Tirol. Es wurde eine Erhéhung von maximal 1 %
beflirwortet. Begriindet wurde dies aufgrund des
niedrigen Einkommensniveau in Tirol im Bundeslan-
dervergleich mit einem realen Einkommensverlust
von 0,3 % trotz nomineller Zunahme. Das Preisniveau
stieg von September 2024 bis Juli 2025 um 4,0 %,
Energiekosten um 13,4 %. Mietkosten stiegen um
46 % von 2015 bis 2024. Dem gegenlber stieg der
Baukostenindex um 1,9 % und der Baupreisindex
um 1,0 %. Es wurde eine Erhéhung von 2 % fur
kleinere Bauvorhaben und 1,5 % fir Bauvorhaben
ab 22 Wohneinheiten beschlossen.

Zusatzlich wurden nachstehende
Begutachtungen bearbeitet:

» Gesetzesentwurf,
»1iroler Informationsfreiheits-Anpassungsgesetz®,

» Gesetzesentwurf, mit dem die Geschéftsordnung
des Tiroler Landtages 2015 geandert wird,

> Entwurf einer Verordnung der Landesregierung Uber
die Festlegung von Héchstzahlen fir Abstellmég-
lichkeiten fir Kraftfahrzeuge bei Wohnbauvorhaben
(Stellplatzhéchstzahlenverordnung 2025),
(Co-Begutachtung),

> Entwurf der EK fir einen Uberarbeiteten
DAWI-Beschluss, (Co-Begutachtung);
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Der OGH hat 2023 und danach in mehreren Entschei-
dungen gezeigt, dass viele Wertsicherungsklauseln in
Mietvertragen unwirksam sind. Insbesondere ist dies
der Fall, wenn Mieter durch Erhéhungen innerhalb der
ersten zwei Monate oder unklare Index-Definitionen
benachteiligt werden. Vermieter wandten sich daher an
den VfGH mit der Frage, ob jene Normen, auf die der
OGH seine Entscheidungen stlitzte, verfassungsrecht-
lich zulassig sind und wurde vom VfGH im Juni 2025
die Konformitét der Bestimmungen in verfassungs-
rechtlicher Sicht bestétigt. Aufgrund undifferenzierter
Berichterstattung in den Medien wurde allerdings der
Eindruck erweckt, dass viele Wertsicherungsvereinba-
rungen in Mietvertrdgen per se rechtswidrig seien, weil
die Miete nicht innerhalb der ersten beiden Monate
erhdht werden darf. Wertsicherungsvereinbarungen
sind jedoch nicht automatisch rechtswidrig, wenn eine
Anhebung innerhalb der ersten zwei Monate nicht aus-
driicklich ausgeschlossen wird. Beispielsweise sind
jahrliche Mietanpassungen oder Richtwertspringe,
die erst ab Mai eines Jahres greifen, unproblematisch.
Bedingt durch diverse Medienberichte, wurden viele
Anfragen zur Wertsicherungsberechnung und Rickfor-
derung geflhrt. In vielen Fallen wurden auBergericht-
lich Anspriiche fur unsere Mitglieder geltend gemacht
und nicht zurecht bezahlte Mietzinsbestandteile
zurtickgefordert.

Die Prifung von Betriebskostenabrechnungen ist

ein jahrlicher Schwerpunkt, da in den meisten Fallen
Jahrespauschalverrechnungen vereinbart sind. Der
OGH hat sich zuletzt mehrfach und zuletzt 2024 mit in-
transparenten Betriebskostenklauseln in Mietvertragen
befasst und hat fir Mietverhaltnisse im sogenannten
Teilanwendungsbereich des MRG festgehalten, dass
diese in vielen Féllen unklar und damit unwirksam
sind. Sind die entsprechenden Klauseln nichtig, mis-
sen Mieter kinftig keine Betriebskosten mehr zahlen
und bereits geleistete Zahlungen sind zu erstatten.

Im Zuge der Beratungspraxis wurden in betreffenden
Féllen geleistete Betriebskostenzahlungen in Héhe
mehrerer Tausend Euro zurlickgefordert. Bedingt
durch den groBen Anteil befristeter Mietverhéltnisse,
konnten Forderungen meist nur rlickwirkend geltend
gemacht werden.

Die Berater der Arbeiterkammer Tirol Uberpriifen
jahrlich auch zahlreiche Vertrage, wie etwa Mietver-
trage, Kaufvertrage fur Eigentumswohnungen oder
Bautragervertrdge auf Einhaltung der geltenden
gesetzlichen Bestimmungen. Bedacht wird besonders
genommen auf das Vorliegen unwirksamer Klauseln,
falsche Befristungen sowie nachteilige Bestimmun-
gen. 2025 wurden mehr als 700 Vertragspriifungen fur
unsere Mitglieder durchgefiihrt und konnten sich diese
dadurch Rechtsberatungskosten von mehr als

€ 250.000,- ersparen.

Als zweite Stufe des Rechtsschutzes durch

die Arbeiterkammer Tirol werden Anspriiche
auBergerichtlich gegeniiber den Vermietern,
Bautragern, Verwaltern oder Immobilienmaklern
geltend gemacht. Beispielsweise konnten
folgende Anspriiche unserer Mitglieder
erfolgreich geltend gemacht werden:

» Erfolgreiche Rickforderung einer Mietkaution von
€ 4.600,- samt Zinsen nach Weigerung des Vermie-
ters auf Rickerstattung.

» Vergleich aus Schaden im Zuge einer Wohnungs-
rckstellung, wodurch sich unser Mitglied einen
Betrag von € 7.600,- ersparen konnte und eine For-
derung von € 15.800,- abgewendet werden konnte.

» Rickforderung von € 6.758,90 aufgrund unrichti-
ger Betriebskostenzahlungen bedingt durch eine
falsche Quadratmeterangabe der Mietwohnung.

> Ruckforderung von zu Unrecht geleisteten Be-
triebskostenvorauszahlungen von € 9.300,- sowie
Geltendmachung der unzuléssigen Verrechnung
fur die Restlaufzeit der Mietvertrédge von € 3.120,-,
gesamt € 12.420,-.

» Geltendmachung einer unzulassigen Wertsiche-
rungsklausel bei Annahme Restlaufzeit von drei
Jahren konnten € 6.772,32 zurtickgeholt werden.

» Rickforderung von € 5.255,15 aufgrund unzulassi-
ger rickwirkender Indexnachverrechnung
im Vollanwendungsbereich des MRG.

» Riickforderung von zu Unrecht einbehaltener
Kaution tber € 4.000,-.

> Mietzinsminderungsansprliche eines Mitglieds in
Héhe von € 2.600,- wurden erfolgreich geltend
gemacht.

> Abwenden der Forderung von € 4.950,- eines
Immobilienmaklers mangels Verdienstlichkeit.
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Allgemeine Serviceleistungen

Tiroler Wohnbauférderung

Mitgliedschaft im Fachausschuss zur Ermittlung der
angemessenen Gesamtbaukosten auf Grund der
Verénderungen des durchschnittlichen Preisgefliges
im Wohnbau nach dem Tiroler Wohnbauférderungs-
gesetz. Im Berichtszeitraum wurde zur Sitzungsvorbe-
reitung eine Stellungnahme verfasst und wurde an der
Beschlussfassung in der Sitzung mitgewirkt.

Katastrophenfondsgesetz

Vertretung der Arbeiterkammer Tirol in der
Landeskommission fir private Elementarschaden,
die Beschlisse in Harteféllen trifft.

Informationsabende in den Bezirkskammern

Die Wohn- und Mietrechtsabteilung bietet fur die
Mitglieder in den Bezirken Informationsabende in den
Bezirkskammern an, wie etwa:

Fallen fiir Mieter und Vermieter

Das &sterreichische Mietrecht ist kompliziert und ge-
prégt von zahlreichen Ausnahmeregeln sowie erganzt
durch unzdhlige richterliche Entscheidungen. Im Rah-
men des Informationsabends werden beide Seiten
des Mietverhéltnisses beleuchtet, damit sowohl Mie-
ter als auch Vermieter wissen, was beim Abschluss
von Mietvertrdgen unbedingt zu beachten ist.

Auf eine gute Nachbarschaft

Aufgrund reger Nachfrage in der Beratungspraxis der
AK Tirol wird auch der Vortrag ,,Auf eine gute Nach-
barschaft” in mehreren Bezirkskammern angeboten.
Der Vortrag dient in Form eines Informationsabends,
Uber die Ticken des Nachbarrechts aufzuklaren und
zu einem besseren Verstandnis innerhalb der Nach-
barschaft beizutragen.

Pressearbeit

Im Rahmen der Pressearbeit der Wohn- und Miet-
rechtsabteilung werden laufend Interviews fir
Tageszeitungen bzw. Radio- und Fernsehsendungen
gegeben. Es werden Presseaussendungen erstellt
und Berichte fir die Arbeiterzeitung verfasst. Fur
Instagram und Tiktok werden Beitrédge erarbeitet und
prasentiert bzw. inhaltlich gepruft.

3 :
f
Mietrecht

Hier finden Sie alles zu Mietvertrag,
Mietzins und Ihren Rechten als Mieter




WOHN- & MIETRECHT
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8-1 80 p 1% Beratungen

Beihilfen

R—

1.470 positiv bearbeitete Antrdge mit einer Férdersumme von

€ 1,295 Mio

14.660

Schiilerinnen

und Schiiler bei

den Planspielen,
Workshops, im Lahor
und bei den Vortrdgen
an Schulen

i

4.930

Kursteilnahmen bei der
AK Lernbegleitung 2025

e AK Sommerschule Plus
¢ Nachhilfe in den Ferien
¢ in 711 Kursen

63 Projekte

zum Thema Schiiler-
und Jugendbildung

68.470

Besucher

in der AK Biicherei

Entlehnungen
physisch:

136.000

digital:

284.240
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Kollektive Interessenvertretungen

Bei der Studienbeihilfen-Valorisierungsverordnung
2025 haben wir unsere Zufriedenheit mit der Umset-
zung unserer Forderungen bezlglich der Valorisierung
kundgetan und gleichzeitig auf die ebenso wichtige
Anpassung von Richtwerten und Einkommensgrenzen
hingewiesen.

Die gleiche Logik verfolgten wir bei der Begutachtung
der Schiilerbeihilfen-Valorisierungsverordnung 2025.
Bei letzterer haben wir auch angeregt, bereits ab der
9. Schulstufe eine Schulbeihilfe zu ermdglichen und
haben dies mit unserer Schulkostenstudie belegt.

Zu dem Entwurf des Tiroler Kinderbildungs- und
Kinderbetreuungsgesetz haben wir unter anderem
gefordert, dass Kooperationen verstérkt ausgebaut
gehdren und zu keinen Mehrkosten fir die Eltern
fuhren durfen. Auch eine vereinfachte Fortsetzungs-
meldung haben wir hierbei gefordert.

Bei dem Gesamtosterreichischen Universitatsent-
wicklungsplan fordern wir die Schaffung von arbeit-
nehmerfreundlichen Studienumfelder in Bezug auf
Durchlassigkeit des Hochschulzugangs und flexibler
Studienformate.

Bei der Verordnung tber die Hohe der Beihilfen fir
Auslandsstudien begriiBen wir die beabsichtigten Ver-
einfachungen und Anhebungen im unteren Segment.
Um die Auslandsstudien im Rahmen eines Inlands-
studiums wieder zu forcieren, sind die Forderungen
aber immer noch viel zu niedrig. Insbesondere fur
Studierende unter 24 Jahren, die noch ,,Elternwoh-
ner“ sind und sohin auch nicht auswartig, geht diese
tendenzielle Erhéhung deshalb ins Leere. Wir haben
deshalb vorgeschlagen, dass man fir die Zeit des
Auslandsstudiums aufgrund desselben automatisch
den ,auswartigen“ Status flr das Inlandsstudium
einzupreisen hat, da das Einpendeln vom Ausland
als den Ort des Studierens zum Studienort als nicht
zumutbar zu bewerten ist.

In der Begutachtung zum Schulunterrichtsgesetz,
Pflichtschulerhaltungs-Grundsatzgesetz und Schul-
pflichtgesetz haben wir die genauere Regelung

und Klarung der Vorgehensweise bei Schulsuspen-
dierungen begriiBt, doch sehen wir das definierte
begleitende Personal nicht als ausreichend an. Die
Ubertragung der Kompetenz der Antragstellung auf
Ausschluss von der Schulkonferenz auf die Schullei-
tung sehen wir negativ, da aufgrund der Tragweite es
weiterhin eine demokratisch begriindete Entschei-
dung bleiben sollte.

Beim Nachhilfe-Monitoring wurden in Tirol 401 Haus-
halte mit 606 Schulern befragt und es zeigt sich ein
deutlicher Anstieg des Nachhilfe-Bedarfs. Im Schul-
jahr 2024/25 nahmen etwa 14 % der Tiroler Schulkin-
der bezahlte Nachbhilfe in Anspruch und immer mehr
Volksschulkinder benétigten Unterstiitzung — hier
stieg der Anteil von 10 % im Jahr 2023 auf 21 % im
Schuljahr 2024/25. Mathematik bleibt das Nachhilfe-
fach Nummer Eins mit 65 % der Kinder, die Unterstt-
zung in diesem Bereich bendtigen.

Eltern in Tirol zahlten durchschnittlich € 660,- pro
Schiler, insgesamt beliefen sich die Kosten auf ca.
€ 7,7 Millionen. Mehr als die Halfte der befragten
Eltern (56 %) ist finanziell durch Nachhilfe belastet.
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Individuelle Serviceleistungen

Die AK Bildungsberatung stellt eine wichtige, ergén-
zende Serviceleistung zu den Rechtsberatungen

fur AK Mitglieder dar. Durch die wissenschaftliche
Beschaftigung mit der Beratung entwickeln wir uns
und unsere Qualitat stetig weiter. Als Qualitatssiegel
gilt dafiir die erfolgreiche Uberpriifung durch externe
Personen in Dreijahresabstanden. Wir erstellten einen
45seitigen Selbstbericht mit 11 Anlagen und wurden
im Mai 2025 zu Themen wie Unabhé&ngigkeit und
Kundenorientierung, strukturelle Voraussetzungen,
Gleichstellungsorientierung und Qualitatsentwicklung
befragt. In einem intensiven Tag konnte die Abteilung
Bildungspolitik das Reviewteam Uberzeugen und es
wurden alle Kriterien als erfillt bewertet.

Um einen Uberblick zu erhalten, woher unsere Ratsu-
chenden kommen, haben wir die Daten ausgewertet.
Tats&chlich verteilt sich der Anteil der Ratsuchenden
linear zum Anteil der BezirksgréBe (nach Einwohnern).
Aus Innsbruck und Innsbruck Land kommen demnach
die meisten Anfragen zu uns (65 %), gefolgt vom
Unterland (16 %), Oberland (12 %) und die wenigsten
Ratsuchenden kommen aus dem Bezirk Lienz (7 %).
Wie auch in den letzten Jahren blieb der Trend unver-
andert: Frauen nutzen nach wie vor viel haufiger das
Angebot der kostenlosen Bildungsberatung, nur 35 %
der Ratsuchenden sind Méanner. Auch bei der Alters-
struktur gab es kaum eine Veranderung; die Gruppe
der 35-44-Jahrigen, sind diejenigen, die groBtenteils
vom Angebot Gebrauch machen, knapp dahinter fol-
gen die 25-34-Jahrigen bzw. die 15-24-Jahrigen.

Das haufigste Thema in der Beratung bleibt die Férde-
rung. Aufgrund des Wegfalls der Bildungskarenz und
der Bildungsteilzeit mussten sich viele Ratsuchende
schnell um alternative Férderoptionen umsehen, da
oftmals Kurse bereits gebucht oder schon bezahlt
waren. Zweitwichtigstes Thema ist die berufliche
(Neu-)Orientierung, gefolgt von Wiedereinstieg und
das Nachholen von Abschlissen.

Die Orientierung im und flr das Berufsleben ist eines
der Kernthemen der Gesellschaft. Die AK Tirol wirkt
hier schon seit Jahrzehnten gestaltend mit und steht
als Garant fir eine Berufsorientierung, die sich an
den Starken orientiert. Seit 2013 beliefern wir die
Tiroler Schulen mit unseren Berufsorientierungs-
mappen My future und konnten wir im Jahr 2025
wieder Uber 6.500 Stick ausliefern. Wir brachten uns
beim Gutesiegel Berufsorientierung ein, unterstiitzen
die Lehrgénge der Padagogischen Hochschule Tirol
fir Lehrende und haben die Uberarbeitung der

My future Mappe gestartet.

Im Jahr 2025 gab es wieder ganzjéhrig eine kosten-
lose, individuell angepasste Lernbegleitung in allen
Tiroler Bezirken. Uber das BFI Tirol erreichten wir
gemeinsam mit dem Land Tirol in 711 Kursen 4.931
Schuler mit 13.833 Unterrichtseinheiten. Seit der
Umsetzung der ganzjéhrigen Lernbegleitung kénnen
wir einen Trend von der intensiven Nachhilfe in den
Ferien hin zur begleitenden Nachhilfe wéhrend des
Schuljahres feststellen. Hatten wir 2022 noch ein
Verhaltnis der Teilnahmen bei der Nachbhilfe in den
Ferien gegeniiber Schulzeit von 45/55, so wandelte
sich dies schon 2023 in 25/75 und 2024 in 18/82. Mit
unserem ganzjahrigen Angebot konnten wir also aktiv
dazu beitragen, dass viele Schiler nun das ganze
Jahr mitlernen anstatt in den Ferien das Versdumte
nachholen zu missen.

AuBerdem mdéchten wir mit unserem Nachhilfeange-
bot auch einen preisreduzierenden Effekt erzielen.
Sehen wir die Nachhilfestudie an, so sind wir mit
Durchschnittskosten von € 660,- pro Schiler unter
dem Osterreichischen Durchschnitt von € 800,-.
Ebenso hatten wir in Tirol sogar einen Riickgang
dieser Durchschnittskosten von zuletzt € 680,-

auf die aktuellen € 660,-.

&
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Allgemeine Serviceleistungen

AK Bibliothek

Die Bibliothek konnte Uber das Jahr verteilt fast
70.000 Besucher mit 136.000 Verleihen begriiBen.
Gleichzeitig blieb unser digitales Angebot mit 200.000
Verleihen auf dem hdchsten Niveau und auch der
APA Kiosk hatte Gber 76.000 Zugriffe. Ebenfalls gerne
genUtzt wird der Streamingdienst filmfriend mit Gber
11.000 Aufrufen und der digitalen Kinderliteratur-Platt-
form Polylino mit mehr als 7.000 Ausleihen.

Polylino wird seit Dezember 2024 allen Lesern der AK
Bibliothek zur Verfligung gestellt. Dabei kénnen rund
2.400 Kinderbticher in Gber 70 Audio- und 40 Schrift-
sprachen downgeloadet und zum Teil in verschiede-
nen Sprachen vorgelesen angehort werden. Ein Lese-
férderprogramm, das auch als Sprachférderprogramm
genutzt werden kann, denn es unterstutzt sowohl
Kinder mit nicht-deutscher Muttersprache in ihrem
Lernen als auch allgemein beim Fremdspracherwerb.
Die Auswahl umfasst E-Books und auch Audio-
Versionen, die die Sprachentwicklung von Kindern auf
vielfaltige Weise fordern und es ihnen ermdglichen,
Geschichten in der Erst- bzw. Muttersprache oder in
einer Fremdsprache zu hdren und damit spielerisch

in neue Sprachen einzutauchen. Kinder kdnnen dann
spater in der Schule dem Unterricht leichter folgen.

Im Lernort Bibliothek durften wir 161 Kinder und
Jugendliche in 11 Gruppen begriBen.

AK werkstatt

Die Buchungszahlen der AK werkstatt waren wie-

der sehr beeindruckend, aber auch die erfolgreiche
Entwicklungsarbeit sprengt alle Vorstellungen. Im Jahr
2025 konnten in Summe 14.656 Kinder und Jugend-
liche in 850 Klassen erreicht werden.

Medienkompetenz wurde als Planspiel erfolgreich

in den Regelbetrieb aufgenommen. Es vermittelt
Jugendlichen, wie wichtig kritischer Umgang mit
digitalen Informationen ist. In einer fiktiven Stadt

gilt es, gemeinsam einen mysteridésen Fall zu |6sen.
Dabei setzen sich die Jugendlichen mit Themen wie
Fake News, Informationsfiltern, sozialen Medien und
Kinstlicher Intelligenz auseinander. Das Lésen von

Réatseln, die Arbeit mit Beweismaterialien und das
Einnehmen verschiedener Rollen fordert kritisches
Denken und den reflektierten Umgang mit Medien.
Die Schilerinnen und Schiiler lernen digitale Inhalte
verantwortungsvoll zu bewerten und sich sicher in
der digitalen Welt zu bewegen. Das Planspiel greift
digitale Themen multididaktisch, lebendig und leicht
versténdlich auf und leistet einen aktuellen Beitrag zur
»Digitalen Grundbildung”.

Far die Volksschulkinder der 1.- 4. Klasse wurde der
Workshop ,Demokratie entdecken” entwickelt. Er ver-
mittelt grundlegende Ideen und Werte einer demokra-
tischen Gemeinschaft. Basierend auf dem Bilderbuch
»Im Dschungel wird gewahlt“ wird auf spielerische
und versténdliche Weise ein erstes Gefuhl fir eine
Demokratie vermittelt. Die Kinder verstehen, warum
Entscheidungen getroffen werden und warum Regeln
wichtig sind. Dariiber hinaus lernen sie die wesentli-
chen Elemente einer Wahl kennen und erfahren, wie
diese fair ablauft. Den Abschluss bildet ein koopera-
tives Gruppenspiel, das verdeutlicht, wie bedeutsam
Zusammenarbeit und gegenseitige Unterstitzung in
einer demokratischen Gemeinschaft sind. Gleichzei-
tig wird erfahrbar, dass jede einzelne Stimme zéhlt
und jede Entscheidung Auswirkungen auf die ganze
Gruppe hat.

Mit den Workshops ,,Demokratie entdecken®, ,Referat
Coaching®, ,,Online mit Képfchen* und den Bilder-
buchkinos prasentiert die AK werkstatt ein vielfaltiges
Bildungsprogramm flr Volksschulen. Damit stellt die
AK Tirol als praktisch einzige Institution flachen-
deckend Bildungsformate fiir Volksschulen bereit.
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Ausschuss
Bildung

Klaus Purner
AAB-FCG

Thomas Ganarin
AAB-FCG

Anil Donmez, BEd.
AAB-FCG

Robert Senn
AAB-FCG

Ing. Gerhard Kollau
AAB-FCG

Abdulkadir Ozdemir
FSG

GV Thomas Lorenz
FPO

Daniela WeiBbacher
GEMEINSAM - GRUNE
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Bezirkskammer Imst

Wer kampft, der kann ...

Das umfassende Beratungsangebot der Bezirkskam-
mer Imst wurde auch im Jahr 2025 von tausenden
Mitgliedern in Anspruch genommen. Der GroBteil

der Anfragen betraf, wie schon die Jahre zuvor, die
Bereiche Arbeitsrecht, Sozialrecht, Konsumenten-
recht und Steuerrecht. Die stets steigende Anzahl der
Beratungen zeigt die Notwendigkeit und Bedeutung
der von der AK Tirol vor Ort angebotenen Serviceleis-
tungen. Um effektive Unterstutzung leisten zu kénnen,
mussen von den Beratern Fakten erhoben, Hinter-
griinde beleuchtet, Rechtsgrundlagen gepriift und
Lésungsansatze erarbeitet werden. Ob es dann bei
der Beratung und der gewonnenen Erkenntnis bleibt,
oder beim Arbeitgeber oder bei der Behdrde

zu intervenieren ist, das entscheidet dann ganz alleine
das Mitglied. Es ist sehr viel Geld, welches dem
Arbeitgeber, den Versicherungen und Institutionen
verbleibt, einzig und allein deswegen, weil man lange
hingehalten wird und man nicht mehr langer um sein
Recht kdmpfen will.

Nicht vergiitete Uberstunden
einer Kindergartenleiterin

Beziiglich der Dienstzeit fiir padagogische Fach-
krafte, deren Dienstverhaltnis zur Gemeinde vor dem
20.09.2006 begonnen hat, gilt die Ubergangsbe-
stimmung des §155 Abs 2 G-VBG 2012 und ergibt
sich daraus die regelmaBige Wochendienstzeit von
maximal 36 Wochenstunden, sodass alle Stunden, die
tiber 36 Stunden hinaus geleistet werden, als Uber-
stunden zu werten und abzurechnen sind. Frau Sonja
L. ist seit 1995 bei der Gemeinde S. als Kindergart-
nerin beschaftigt und hat nach 2006 wochentlich 40
Arbeitsstunden geleistet. Frau L. vertrat die Meinung,
dass auf sie die Ubergangsbestimmungen Anwen-
dung finden und machte gegeniiber dem Blirger-
meister die angefallenen Uberstunden geltend. Dieser
meinte nur, dass er diese Ansicht nicht teile und sie
allfallige Anspriiche einklagen solle, wenn sie weiter-
hin auf Zahlung der Uberstunden beharre. Frau L. sah
sich im Recht und wandte sich an die BK Imst, welche
in weiterer Folge durch schriftliche und persénliche
Interventionen eine auBergerichtliche Losung erzielen
konnte. So wurden die von Frau L. in den letzten

3 Jahren geleisteten Uberstunden anerkannt und
ausbezahlt (brutto € 21.948,65).

Kiindigung wegen Betriebsratsgriindung

Frau Sophia K. und weitere 4 Mitarbeiter meldeten
sich bei der BK Imst betreffend einer beabsichtigten
Betriebsratsgrindung. Nach weiteren 2 Treffen und
der terminlichen Fixierung der BR-Wahl hat Frau

K. den Vorstand Uber die BR-Griindung informiert.
Anfénglich gab sich der Vorstand noch zurtickhal-
tend und begriiBte sogar das Vorhaben. Aber schon
einen Tag spéter teilte der Vorstand mit, dass er keine
BR-Griindung wiinsche. Da sich die eingebundenen
Mitarbeiter von ihrem Vorhaben nicht mehr abbringen
lieBen, kam es zur beflirchteten MaBnahme. Frau K.
wurde gekindigt und vom Dienst freigestellt. Was
aber nicht wirklich zu erwarten war: Die Mitarbeiter-
kollegen wandten sich wegen dieser MaBnahme fast
geschlossen an den Vorstand und drohten damit, die
Arbeit niederzulegen. Nach mehreren Interventionen
durch die BK Imst und einem umfassenden Losungs-
gesprach, bei welchem neben Frau K. der BK Imst
auch der gesamte Vorstand und Aufsichtsrat sowie
deren rechtliche Vertretung anwesend waren, kam es
zur Ricknahme der Kiindigung. Aufgrund der Vor-
kommnisse und den damit verbundenen Enttduschun-
gen wollte Frau K. nicht mehr fir dieses Unternehmen
arbeiten und letztlich kam es zu einer einvernehmli-
chen Auflésung.

Ungerechtfertigte Zahlung
wegen Namensgleichheit

Herr Konrad G. ist aus seiner Wohnung mit 2016
ausgezogen und hat in diesem Zusammenhang
auch seinen A1-Festnetzanschluss fristgerecht und
nachweislich geklindigt. In der neuen Wohnung lie
sich Herr G. einen Kabelanschluss flr Kabelfernse-
hen verlegen und war der Meinung, dies hdnge mit
A1 zusammen und wird ihm deswegen von seinem
Konto monatlich ca. € 150,- abgebucht. Auf die
Nachfrage beim Elektroanbieter vor Ort wurde Herrn
G. mitgeteilt, dass es sich hierbei um eine separate
Leistung handle. Von Herrn G. wurde recherchiert
und festgestellt, dass Herr Konrad G. seit 2016 fur
den namensgleichen Friseursalon Konrad G. die A1
Festnetzrechnungen beglich. Durch Intervention der
Bezirkskammer Imst wurde erreicht, dass A1 Telekom
Austria Herrn G. € 12.985,- riickerstattete.
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Bezirkskammer Kitzbihel

Beratungstatigkeit

2025 war kein einfaches Jahr fur die Arbeitnehmer.
Die Teuerung und der angespannte Arbeitsmarkt
blieben die bestimmenden Themen. Dartber hinaus
haben die Unternehmenspleiten in Tirol mit rund 15 %
deutlich zugenommen. Doch gerade in Krisenzeiten
braucht es eine starke Interessenvertretung. Das
Beratungs- und Serviceangebot der Bezirkskammer
Kitzblhel wurde im Berichtsjahr 2025 von den Men-
schen stark in Anspruch genommen. Die kontinuierli-
che Steigerung der Vorsprachen veranschaulicht die
Notwendigkeit der von der AK Tirol in den Bezirken
angebotenen Serviceleistungen.

Der groBte Anteil der Anfragen betraf die Kernkom-
petenzen Arbeits- und Sozialrecht. Wegen des im
Bezirk Kitzbiihel hohen Anteiles von Arbeithehmern in
Tourismusbetrieben war der Andrang von Saisoniers
mit arbeitsrechtlichen Problemstellungen unverandert
groB. Die Themen reichen von Fragen zur Beendi-
gung von Dienstverhéltnissen, Kontrolle von Lohn-
und Gehaltsabrechnungen bis hin zur Priifung von
Dienstvertragen. Weiters kam es zu einer deutlichen
Steigerung bei der Anmeldung von Arbeitnehmerfor-
derungen im Zuge von Unternehmensinsolvenzen.
Sozialrechtliche Themen wie Pensionen und Pflege-
geld wurden regelmaBig nachgefragt und die Anspri-
che bei Bedarf eingeklagt. Fiir erhéhten Beratungs-
bedarf sorgten unter anderem die Anderungen bei der
Altersteilzeit sowie die neue Teilpension. Ebenso hat
sich die Nachfrage bei den Arbeitnehmerveranlagun-
gen deutlich erhéht. Im Konsumentenrecht waren die
Themen gewohnt breit gefachert. Auffallig waren die
vermehrten Vorsprachen zu den Kostenfallen bei den
123-Transportern. Hier konnte fir die Konsumenten
auf kurzem Wege die rasche Riickzahlung der Kau-
tionen durchgesetzt werden. Ruckblickend konnte im
Berichtsjahr 2025 der GroBteil der Interventionen im
Interesse unserer Mitglieder auf auBergerichtlichem
Wege bereinigt werden, wie auch das nachfolgende
Beispiel zeigt.

Benachteiligung wegen Schwangerschaft

Ist ein Baby unterwegs, beginnt fir die Eltern eine
spannende und aufregende Zeit. Eine bewegte Zeit,
jedoch im negativen Sinne, hat eine junge Arbeiterin
im Zusammenhang mit ihrem Dienstverhéltnis erleben

missen. Nach ordnungsgeméaBer Bekanntgabe der
Schwangerschaft bei der Chefin hat die Arbeitneh-
merin zwar weiterhin schriftliche Lohnabrechnungen
erhalten, eine Auszahlung der Loéhne ist jedoch vorerst
nicht erfolgt. Frau S. hat sich daher hilfesuchend an
die Bezirkskammer gewandt. Erst nach schriftlicher
Intervention durch die Bezirkskammer Kitzbuhel
wurde das Entgelt an Frau S. Uberwiesen. Was auf
den ersten Blick wie eine einmalige Zahlungsverzd-
gerung aussah, hatte jedoch offensichtlich System.
Schon nach einem Monat hat Frau S. neuerlich in der
Bezirkskammer vorgesprochen, da der féllige Lohn
wieder nicht Uberwiesen worden sei. Letztlich war es
ndtig, den Betrieb bis zum Beginn des Mutterschutzes
Uber mehrere Monate regelmaBig anzuschreiben, um
die Auszahlung der jeweils falligen Entgelte zu errei-
chen. Wird eine junge Frau wegen ihrer offensichtlich
fir den Betrieb ungelegenen Schwangerschaft mit
verzbgerten Zahlungen niedergehalten, ist das nicht
nur rechtswidrig, sondern auch menschlich enttau-
schend. Insgesamt konnten mit Hilfe der Arbeiter-
kammer die offenen Entgelte der Frau S. zur Ganze
einbringlich gemacht werden.

Veranstaltungen und Gremienarbeit

Nach dem erfolgreichen Umbau der Raumlichkeiten
der Bezirkskammer konnten 2025 die kostenlosen
Infoabende zu verschiedensten Themen aus dem
Rechts- und Gesundheitsbereich wieder uneinge-
schrankt angeboten werden. Veranstaltungen wie
der ,Steuerspartag 2025%, ,Lernen leicht gemacht”
und ,,Schenken oder vererben® erfreuten sich beim
Publikum gréBter Beliebtheit und musste letztge-
nannte Veranstaltung aufgrund der hohen Nachfrage
sogar wiederholt werden. Weiters konnte auch dieses
Jahr, auf Anfrage des FrauenBerufsZentrums Kitzbui-
hel ein externer Vortrag zum Thema ,,Arbeitsrecht”
angeboten werden.

Eine wichtige Aufgabe ist auch die Représentation
unserer Mitglieder in den Bezirksgremien. So konn-
ten im Zuge der aktiven Mitwirkung der AK Tirol im
Vorstand des LEADER-Regionalmanagements regio3
bei der Auswahl und Umsetzung von Projekten wie
der ,Bildungsoffensive regio3*“ speziell fir Frauen und
altere Arbeitnehmer und ,,Qualifizierungsoffensive
Tourismus*“ die Interessen der regionalen Mitglieder
im Berichtsjahr gezielt vertreten werden.
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Bezirkskammer Kufstein
mit der AuBenstelle Worgl

Beratungstatigkeit

Auch im Jahr 2025 stand die Bezirkskammer Kufstein
zusammen mit der seit Dezember 2018 gefuhrten
AuBenstelle Worgl allen hilfesuchenden Mitgliedern
unter anderem in den Bereichen des Arbeits-, Sozial-,
Steuer- und Konsumentenrechts mit Rat und Tat
unterstiitzend zur Seite und stellt so flr eine groBe
Zahl von Menschen eine unverzichtbare Hilfe bei
Fragen des alltdglichen Lebens dar.

Insgesamt ist die Anzahl der Beratungen in der
Bezirkskammer Kufstein im Steigen begriffen und

ist in allen Beratungsbereichen ein hoher Bedarf an
Betreuung und Information seitens unserer Mitglie-
der erkennbar, wobei der GroBteil der Anfragen auf
die Bereiche des Arbeits- und Sozialrechts entfielen.
Durch diverse Gesetzesanderungen in diesen Rechts-
bereichen, wie zum Beispiel der schrittweisen Ver-
kiirzung der Anspruchsdauer fir die Altersteilzeit, der
Einflhrung der neuen Teilpension und deren Auswir-
kungen auf die Pensionshéhe, oder die Streichung der
Bildungskarenz, sowie die kiinftigen Einschrankungen
hinsichtlich der Méglichkeit neben dem Arbeitslosen-
geld einer geringfligigen Beschéaftigung nachzugehen,
war die Verunsicherung seitens unserer Mitglieder
spurbar groB und ein damit einhergehender erhdhter
Informationsbedarf verbunden.

Dies zeichnete sich auch in den hohen Besucherzah-
len bei den von der Bezirkskammer Kufstein zuséatz-
lich zum taglichen Parteienverkehr veranstalteten
Infoabenden ab. Auch aufgrund der hohen Insolvenz-
zahlen war diesfalls Uber das gesamte Jahr ein groBer
Betreuungsbedarf zu verzeichnen und konnte die
Bezirkskammer Kufstein etlichen betroffenen Arbeit-
nehmern unterstiitzend zur Seite stehen und so zu
ihrem Recht verhelfen.

Auch vor dem Hintergrund unterschiedlichster
EinsparungsmaBnahmen in zwei regionalanséssigen
Betrieben konnte mit der Unterstltzung der Bezirks-
kammer Kufstein die rechtskonforme Umsetzung
offener Fragen im Zusammenhang mit der Auslegung
von Sozialpldnen gewahrleistet werden und wurden
hierfir etliche Mitglieder gemeinsam mit den zustandi-
gen Betriebsraten betreut und konnten schlussendlich
zufriedenstellende Ergebnisse erzielt werden.

Fall mit 6sterreichweit agierender Autovermietung:

Im Laufe des Jahres 2025 hauften sich auch in der
Bezirkskammer Kufstein die Anfragen betreffend
einer Autovermietungsfirma, welche unter anderem
Abos flr Leihfahrzeuge abwickelte, welche von den
jeweiligen Kunden so nicht beabsichtigt waren, oder
horrende Kautionszahlungen den Kunden abverlangte
und dann teilweise nur sehr zégerlich wieder riicker-
stattete. Es wurden den Kunden auch fir Geschwin-
digkeitslibertretungen Strafen in Aussicht gestellt,
was jedoch ausschlieBlich den Strafverfolgungsbe-
hérden vorbehalten ist. Im Fall von Herrn A. wurden
fur die gemietete Fahrt diverse Strafen vorgeschrie-
ben. Herr A. hatte im gemieteten Fahrzeug trotz
Rauchverbots zu rauchen begonnen und fir die eine
Fahrt dann gleich mehrfach einen vom Unternehmen
selbst festgesetzten Strafbetrag vom eingeschalteten
Inkassoblro vorgeschrieben bekommen. Erst durch
das Einschreiten der Bezirkskammer Kufstein konnte
diese stark Uberhohte Strafe schlussendlich auf ein flr
beide Seiten verninftiges MaB reduziert und der Akt
somit gUtlich bereinigt werden.

Veranstaltungen

Ende des Jahres konnte sich die Bezirkskammer Kuf-
stein Uber die Wiederaufnahme der Planspiele in ihren
R&umlichkeiten und ein reges Interesse der regiona-
len Schulen freuen. Dieses Erfolgskonzept zeichnet
sich durch seine interaktive und abwechslungsreiche
Lernatmosphére aus und ist bei Schiilern wie Lehrper-
sonen gleichermaBen beliebt. Neben dem téglichen
Beratungsbetrieb konnte die Bezirkskammer Kufstein
Uber das Jahr hindurch verschiedene Informationsver-
anstaltungen zu den vielfaltigsten Themen des Alltags
anbieten und fur unsere Mitglieder somit wertvolle
Tipps von arbeiterkammer-internen und externen Ex-
perten zur Verfligung stellen. So konnte unter anderem
auch der bereits zum jahrlichen Fixpunkt im Veranstal-
tungskalender z&hlende Steuerspartag sehr erfolgreich
abgewickelt werden, wodurch fur die Mitglieder zuséatz-
liche finanzielle Mittel lukriert werden konnten. Auch
im Bereich des Erbrechtes wurde sachkundige und
praxisorientierte Hilfestellung geboten und die in die-
sem Bereich sehr diffizile steuerliche Praxis verstand-
lich vermittelt. Fir das Wohn- und Mietrecht konnten
sich die Mitglieder wertvolle Ratschldge abholen und
auch praktische Tipps rund um das Thema Gesundheit
waren sehr gefragt und wurden von den Hilfesuchen-
den sehr dankbar aufgenommen.
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Bezirkskammer Landeck

Auch 2025 lag der Schwerpunkt der Bezirkskammer
Landeck in der Betreuung der Mitglieder in arbeits-
rechtlichen, sozialrechtlichen, konsumentenschutz-
rechtlichen und steuerrechtlichen Fragen. Zwei
Beispiele fur die erfolgreiche arbeitsrechtliche Vertre-
tung unserer Mitglieder durfen beispielhaft angefuhrt
werden:

Ein Arbeitnehmer war ab 26.01.2024 im Rahmen
eines bis 01.04.2024 befristeten Dienstverhéltnisses
als Commis de Bar beschéaftigt. Am 22.02.2024 wurde
unser Mitglied entlassen. Mit E-Mail vom 05.03.2024
begrindet der Arbeitgeber die Entlassung damit,

dass unser Mitglied mehrfach wiederholt seine Arbeit
verspatet angetreten hatte und der Arbeitsplatz des
Arbeitnehmers einen inakzeptablen Hygienestandard
aufgewiesen habe. Weiters hatte die Freundin des
Arbeitnehmers unerlaubt bei ihm Gbernachtet. Zudem
sei der Arbeitnehmer auch am 21.02.2024 unerlaubt
von der Arbeit ferngeblieben. Der 21.02.2024 wurde
vom Arbeitgeber in weiterer Folge auch als Urlaubstag
und nicht als Krankenstandstag abgerechnet.

Unser Mitglied hélt in seiner E-Mail vom 17.03.2024
hierzu fest, dass er grundsétzlich plnktlich die Arbeit
aufgenommen habe und es wegen Verspatungen nie-
mals zu Abmahnungen gekommen sei. Auch die
Hygienestandards héatte der Arbeithehmer eingehalten
und kam es auch diesbezlglich zu keinerlei Abmah-
nungen. Dass seine Freundin im Betrieb Gbernach-
tete, hat der Arbeithehmer gegentiber dem Betrieb
bekannt gegeben und hat es diesbezlglich keinerlei
Einwande gegeben. Am Vormittag des 21.02.2024 ist
die Freundin des Arbeitnehmers nach Hause gefah-
ren. Am selben Tag hat sich der Arbeitnehmer auf
Grund einer Erkrankung per WhatsApp krankgemel-
det. Der Arbeitgeber hat dies zur Kenntnis genom-
men und Ersatz fir den Arbeitnehmer organisiert. Da
keine auBergerichtliche L&sung erzielt werden konnte,
musste der Rechtsweg beschritten und Klage ein-
gereicht werden. Unserer Rechtsauffassung folgend
wurde die Entlassung vom Erstgericht als unberech-
tigt angesehen und konnten nach Rechtskraft dieser
Entscheidung so Uber € 10.000,- an den Dienstneh-
mer weitergeleitet werden.

Dass die Durchsetzung von arbeitsrechtlichen An-
spruchen durchaus einige Zeit in Anspruch nehmen
kann, zeigt ein durch eine Klage im Mai 2019 (!) auf
Feststellung des Fortbestandes eines Arbeitsverhélt-
nisses eingeleitetes Verfahren, welches erst im Okto-
ber 2025 nach groBem Aufwand im zweiten Rechts-
gang durch Abschluss eines Vergleiches und Zahlung
einer freiwilligen Abfertigung durch den Arbeitgeber
fir die Dienstnehmerin zufriedenstellend abgeschlos-
sen werden konnte.

Die Mitarbeit in verschiedenen Gremien des Bezirkes,
wie dem Regionalbeirat des AMS, dem Vorstand und
dem Projektauswahlgremium des Regionalentwick-
lungsvereines regiolL oder dem Férdergremium des
regionalwirtschaftlichen Entwicklungsprogrammes fur
den Bezirk Landeck wurde ebenso wie der Kontakt zu
Schulen des Bezirkes fortgesetzt.

Vortrage

RegelmaBige Vortrage finden sowohl an und fiir
Schulen als auch fiir den Verein Frauen im Brennpunkt
oder an dem Uber das AMS eingerichteten ,,Kompe-
tenzzentrum Gastro“ statt.

Infoabende

Die Infoabende der Bezirkskammer Landeck zu den
verschiedensten Themen (Gesund bleiben im Stress-
zeitalter, Tipps zur Arbeithehmerveranlagung, Haus-
mittel aus der Kliche, Ein Baby kommt, Pensionen der
Zukunft — Allgemeines zum Pensionsrecht, Vererben
oder Verschenken, Lernen leicht gemacht — Lernen
lernen, Erstes Handy - Gebrauch und Gefahren)
fanden ebenso regen Zulauf wie der Steuerspartag im
April, bei dem flr 82 Mitglieder im Bezirk Landeck fir
92 Veranlagungsjahre insgesamt Steuergutschriften in
Hoéhe von € 80.546,00 erwirkt werden konnten.
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Bezirkskammer Osttirol / Lienz

One hundred and 80 im ,,Ally Pally*

Es sollte ein unvergesslicher London-Trip werden:
Dart-WM im legendaren Alexandra Palace. Die Bu-
chung des Hotels erledigten die sechs Dart-Fans Uber
booking.com. In Erinnerung bleibt der Aufenthalt in
London allerdings auch wegen arger Probleme bei der
Ubernachtung. Es war namlich das gebuchte Hotel
partout nicht auffindbar. Laut Auskunft von Einhei-
mischen gabe es das von booking.com angefiihrte
Appartement an der angegebenen Adresse gar nicht.
Die Reisegruppe hat sich dann in ein anderes Hotel
eingebucht. Mehrkosten: € 3.100,-. Wieder in Osttirol
angekommen, haben sie sich an die AK Bezirkskam-
mer Osttirol / Lienz gewandt und um Unterstiitzung
ersucht. Nach zunachst zahlreichen erfolglosen
Interventionen bei booking.com hat die Reiseplattform
dann doch den Mehraufwand zur Ganze Ubernom-
men. Unvergesslich blieb damit nicht nur der Abend
im ,Ally Pally“ sondern auch eine verunglickte
Reisebuchung, wenn auch Dank der Arbeiterkammer
mit einem Happy End.

Wo woar mei Leistung?

Banken sind bekanntermaBen sehr erfinderisch, wenn
es darum geht, scheinbare Leistungen im Zuge einer
Kreditvergabe in Form von Spesen weiter zu ver-
rechnen. Der OGH hatte letztens entschieden, dass
derartige Geblhren nur dann zuldssig sind, wenn sie
fuir die Kreditnehmer transparent, nachvollziehbar und
nicht gréblich benachteiligend sind. Konkret hat das
Hdéchstgericht eine Regelung, wonach sich die Héhe
einer KreditbearbeitungsgebUhr mit einem Prozent-
satz an der Kreditsumme berechnet, als nicht zulassig
beurteilt, da eine Geblhr immer die konkrete Leistung
widerspiegeln muss und sich nicht an leistungsfrem-
den Parametern orientieren darf.

Zwei Ehepaare haben sich den Traum vom Hausbau
mit einem Darlehen einer heimischen Bank verwirk-
licht. Die damals bezahlten Bearbeitungsgebihren
von insgesamt € 3.600,- wurden von der AK Bezirks-
kammer Osttirol / Lienz erfolgreich zuriickgefordert.
Damit konnte man den Mitgliedern im Nachhinein zu
einem unerwarteten kleinen Geldsegen verhelfen.

Der ungerechtfertigte Lohnabzug

Herr Franz war Uber zwei Jahre in einer Firma be-
schéftigt. Die Kosten fir die absolvierte LKW-Fuhrer-
scheinprtfung wurden in dieser Zeit vom Arbeitgeber
Ubernommen. Als das Arbeitsverhéltnis einvernehm-
lich aufgel®st wurde, staunte der Arbeitnehmer nicht
schlecht, als ihm auf der Endabrechnung ein Ausbil-
dungskostenriickersatz von Uber € 1.500,- abgezogen
wurde. Eine Ruckerstattungspflicht von Ausbildungs-
kosten erfordert allerdings eine schriftliche Vereinba-
rung zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer, und
zwar bevor die Ausbildung beginnt. Zudem kann nach
Beendigung eines Arbeitsverhéltnisses nicht einfach
eine einseitige Aufrechnung durch Erklarung des
Arbeitgebers durchgefihrt werden.

Die AK Bezirkskammer Osttirol / Lienz intervenierte
erfolgreich fur den Arbeitnehmer und hat den wider-

rechtlichen Kostenabzug ruckerstattet erhalten.

Smart-Meter-Einbau mit groBem Schaden

Im Sommer 2024 informierte die TINETZ Herrn Karl,
dass sein alter Stromzé&hler auf einen Smartmeter ge-
tauscht werden musse. In der Nacht nach dem Z&h-
lertausch kam es zu einem Kurzschluss samt Kabel-
brand im Zahlerschrank und zu Schaden an mehreren
elektrischen Geréaten sowie auch am elektrischen
Steuerungsgerat der Olheizung. Herr Karl erhielt zwar
umgehend einen neuen Zahler und die Zusage der
Kostentibernahme durch die TINETZ, jedoch geschah
dann lange nichts. Da er im anstehenden Winter eine
funktionierende Heizung bendétigte, beauftragte er rein
auf die mindliche Zusage des TINETZ-Mitarbeiters
einen Elektriker zur Behebung des Kabelbrandes und
eine Fachfirma zur Erneuerung des Steuerungsgerats.
Die Rechnungen reichte er dann schriftlich bei der
TINETZ ein.

Mangels Reaktion wandte er sich an die AK Bezirks-
kammer Osttirol / Lienz. Durch die Beharrlichkeit der
Konsumentenschltzer konnte zunachst der Verursa-
cher des Schadens ausfindig gemacht und letztlich
auch die Kostentbernahme erfolgreich durchgesetzt
werden.
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Bezirkskammer Reutte

Das vergangene Jahr 2025 hat erneut gezeigt, dass
die Bezirkskammer Reutte eine wichtige Anlaufstelle
fur hilfesuchende Mitglieder bei verschiedenen per-
sénlichen Anliegen ist. Die meisten Anfragen betrafen
das Arbeitsrecht. Dabei wurden zahlreiche Fragen zu
Uberstunden, Kiindigungen, Lohnzahlungen sowie
Probezeiten beantwortet. Ein exemplarischer Fall ist
folgender:

Herr Z. begann am 12.12.2024 als Chef de Rang in
einem Hotel zu arbeiten. Es kam zu einigen Unstim-
migkeiten mit dem Arbeitgeber. Unter anderem legte
der Arbeitgeber Herrn Z. einen Dienstvertrag vor,

der nicht mit der mindlichen Vereinbarung Uberein-
stimmte. Herr Z. wollte schlieBlich das Dienstver-
héltnis beenden und der Arbeitgeber teilte ihm mit,
dass der 12.01.2025 sein letzter Arbeitstag sei. Der
Arbeitgeber meldete ihn aufgrund der Beendigung

in der Probezeit ab und zahlte keine Sonderzahlung.
Herr Z. arbeitete an vier Feiertagen, erhielt jedoch kein
Feiertagsarbeitsentgelt, da sich der Arbeitgeber auf
eine All-in-Vereinbarung berief, die im Dienstvertrag
stand. Herr Z. hatte diesen Vertrag jedoch nicht unter-
schrieben, da er nicht den Vereinbarungen entsprach.
Zudem wurde die Urlaubsersatzleistung nur fir

0,58 Tage bezahlt.

Herr Z. wandte sich hilfesuchend an die Mitarbeiter
der Bezirkskammer Reutte, die fir ihn intervenier-
ten. Bei der Intervention wurde darauf hingewiesen,
dass der Probemonat am 11.01.2025 endete. Daher
machten die Mitarbeiter der Bezirkskammer Reutte
erfolgreich die aliquote Sonderzahlung flr Herrn Z.
geltend. Ebenso wurden das Feiertagsentgelt flr die
vier Arbeitstage an Feiertagen und die volle Urlaubs-
ersatzleistung fir 2,63 Tage bezahlt. Insgesamt
konnten € 990,91 an Herrn Z. iberwiesen werden.

Darliber hinaus standen die Berater der Bezirkskam-
mer Reutte auch in anderen Rechtsbereichen mit Rat
und Tat zur Seite. Im Konsumentenrecht konnten viele
Unklarheiten zu verschiedenen Vertragen, Bestellun-
gen sowie zu Betrugsfallen geklart werden, wie z.B.
im Fall von Frau H.:

Diese hatte sich mit einer Freundin bei einem Fast-
foodrestaurant auf einen Kaffee getroffen.

Dabei haben die beiden die Zeit Ubersehen und drei
Stunden Parkzeit Uberschritten. Prompt erhielt Frau H.
von einem Inkassobtiro eine Strafe Uiber € 189,-. Diese
konnte durch die Intervention der Bezirkskammer
Reutte auf einen Betrag von € 120,- reduziert werden.

Weiters war die Bezirkskammer Reutte das gesamte
Jahr Uber bei den Mitgliedern gefragte Anlaufstelle fur
die Beratung und Unterstitzung bei Arbeithehmerver-
anlagungen — mit Beratungsspitzen im Frihjahr — mit
dem positiven Ergebnis zahlreicher Steuergutschriften
fir die Arbeitnehmer.

Neben der taglichen Arbeit unterstitzten die Mitar-
beiter der Bezirkskammer Reutte die Betriebsrate
beratend und nahmen an verschiedenen Sitzungen
des AMS-Regionalbeirats und der Regionalentwick-
lung AuBerfern teil. Ebenso wurden gemeinsam mit
der Wirtschaftskammer Tirol zahlreiche § 3a BAG-Ver-
fahren durchgefiihrt und die Betriebe hinsichtlich ihrer
Befahigung zur Lehrausbildung begutachtet.

Veranstaltungen

Wie auch in den vergangenen Jahren bot die Bezirks-
kammer Reutte abwechslungsreiche und kostenlose
Infoabende zu verschiedenen Themen an, darunter
»Social Media und Privatsphare®, ,Arbeiten als Grenz-
ganger”, ,Alles zur Altersteilzeit®, ,Baby an Bord“ und
»Tipps zu Vitalfrihstlick und Jause*.

Besonders groBen Anklang fand der Infoabend
,Schenken oder vererben®, bei dem tUber 100 Zuhorer
ihr Wissen erweitern konnten.

Beim Infoabend ,,Auf meine eigenen Bedirfnisse
héren” erhielten Interessierte verschiedene Atem- und
Achtsamkeitsiibungen zur Stressbewaltigung sowie
eine kleine Einflihrung in die Verwendung und den
Einsatz atherischer Ole.

Auch der Steuerspartag 2025 durfte im
Veranstaltungsprogramm nicht fehlen.
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Bezirkskammer Schwaz

Die Bezirkskammer Schwaz konnte auch im Jahr 2025
durch ein breites Beratungs- und Serviceangebot den
Mitgliedern in zahlreichen Féllen weiterhelfen. In der
Uberwiegenden Anzahl der Sachverhalte geht es um
arbeitsrechtliche und sozialrechtliche Anfragen und
Themenstellungen. Die Palette der Fragestellungen
wird insgesamt immer vielféltiger und betrifft neben
den ,Klassikern“ vor allem auch Fragen zum Thema
Konsumentenrecht und Steuerrecht. Dauerbrenner in
den téglichen Beratungen sind Fragen zur Auflésung
von Dienstverhéltnissen, Vertragsprifungen, Probleme
um offene Uberstunden, die Kontrolle von Endab-
rechnungen, Fragen zu Konkurrenzklauseln, Dienst-
zeugnissen oder Urlaubsansprichen. Die Anfragen
zur Hilfestellung bei Arbeitnehmerveranlagungen sind
2025 regelrecht explodiert. Auch der Bereich des Kon-
sumentenrechtes war — wie schon in den vergangenen
Jahren — sehr stark nachgefragt.

Grundsatzlich ist festzustellen, dass zahlreiche Arbeit-
nehmer Uber einen Uberraschend hohen Informations-
stand bezlglich der nachgefragten Themen verfiigen.
Dies liegt sicher an den zahlreichen Informations-
angeboten im Internet; allerdings ist auch vermehrt
festzustellen, dass in diesem Zusammenhang durch-
aus Irrmeinungen bestehen bzw. falsche Hoffnungen
geweckt werden. Das Selbstbewusstsein der Arbeit-
nehmerschaft ist in den vergangenen Jahren sicherlich
gestiegen. Dennoch scheuen sich allerdings immer
wieder Personen, ihre Ansprliche durch eine Interven-
tion durch die Arbeiterkammer oder gar im Gerichts-
wege geltend zu machen. Hintergrund ist natrlich,
dass viele Personen Sorge vor dem Verlust lhres
Arbeitsplatzes haben und sich Gedanken dariiber
machen, wie sie in einem solchen Fall sich selbst oder
eine Familie erndhren kdnnen bzw. laufende Rechnun-
gen bezahlen sollen. Dabei ist auch vermehrt festzu-
stellen, dass es trotz Vollzeitbeschéaftigung immer wie-
der vorkommt, dass Personen aufgrund des teilweise
sehr niedrigen Einkommens und gleichzeitiger hoher
Lebenshaltungskosten armutsgefahrdet sind.

Dauerthema Pension

Gerade die neuen Regelungen betreffend Pension
fuhrten zu zahlreichen Anfragen an die Experten der
Bezirkskammer Schwaz. Die Anhebung des Alters
fir die Korridorpension von 62 Jahren auf 63 Jahre,
schrittweise pro Quartal um 2 Monate ab 1.1.2026,

fihrte zu zahllosen Anfragen von verunsicherten
Arbeitnehmern. Gleichzeitig werden die notwendigen
Versicherungsmonate von 480 auf 504 in Quartals-
schritten erhéht. Die Korridorpension betrifft derzeit
hauptsachlich Manner und ab 2028 auch Frauen.
Ebenso gab es sehr viele Anfragen zum Thema der
geférderten kontinuierlichen Altersteilzeit. Diese wird
am Ende der Ubergangsfrist nur mehr fiir maximal 3
Jahre mdglich sein und wird auch eine Teilpension
eingefihrt, mit der Arbeitnehmer mit Pensionsan-
spruch ab 2026 die Arbeitszeit reduzieren und gleich-
zeitig einen Teil der Pension beziehen kénnen. Das
Pensionskonto wird geschlossen und zum Beispiel
durch 50 % Weiterarbeiten mit einer Teilgutschrift
erhéht. Mit diesen MaBnahmen soll ein Anreiz zur
Weiterarbeit geschaffen werden und erkundigten sich
zu diesem Thema zahlreiche Arbeithehmer bei den
Experten der Bezirkskammer Schwaz.

Dauerthema ausstehende Lohnzahlungen

Es ist leider nach wie vor kein Einzelfall, dass die
Arbeitgeberseite mit Lohnzahlungen oftmals im Ruck-
stand ist. Es kommt immer wieder vor, dass Zahlun-
gen teilweise mehrere Monate verspéatet erfolgen. Die
Mitarbeiter der Bezirkskammer Schwaz beraten in
diesen Féllen Gber mégliche Schritte zur korrekten Art
der Beendigung des Dienstverhéaltnisses und helfen
notfalls auch durch Gewéahrung von Rechtsschutz bei
der gerichtlichen Geltendmachung offener Anspriiche.
Natirlich kommt es aber auch vor, dass Personen sich
aus verstéandlichen Griinden davor scheuen, ihr Ar-
beitsverhaltnis selbst bei verspéteten Lohnzahlungen
einfach zu beenden und in eine unsichere berufliche
Zukunft zu gehen. Auch in diesen Féllen versuchen die
Berater der Bezirkskammer Schwaz passende Losun-
gen zu finden und Hilfestellung zu leisten.

Veranstaltungen

Das starke Beratungsangebot der Bezirkskammer
Schwaz wurde auch 2025 wieder durch zahlreiche
Veranstaltungen ergénzt. So gab es unter anderem
die sehr gut besuchten Informationsabende zu den
Themen ,Vorsorgevollmacht und Patientenverfigung®,
»~Schenken oder vererben?“ oder auch zum Thema
»Gesund mit alten Hausmitteln“. Die rege Teilnahme
an allen Informationsabenden zeigt das hohe Interesse
und Informationsbedirfnis der Kammermitglieder.
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Bezirkskammer Telfs

Beratungstatigkeit

Hilfe leisten dort, wo sie benétigt wird: sofort und
direkt bei den Menschen, ist eine gerne verwendete
Ansage. Doch tatséchlich ist die Arbeiterkammer Tirol
eine der wenigen verbliebenen Institutionen in der
Region, die weiterhin sdmtliche Beratungen — also der
wesentliche Teil unserer Tatigkeit — auch in den Be-
zirksstellen, noch dazu ohne Voranmeldung, anbietet.
Die Zahl der persdnlich vorsprechenden Personen ist
in Telfs nach wie vor sehr hoch und stehen die Berater
diesen rat- und hilfesuchenden Mitgliedern taglich
zur Seite. Neben der groBen Fachkompetenz - die
Anfragen betreffen alle Bereiche des téglichen Lebens
— wird von den Mitgliedern unsere Vertrauenswurdig-
keit geschétzt und ist zugleich der Erfolg der Bezirks-
kammer Telfs weithin bekannt.

Neben den klassischen, den Arbeiterkammern zu-
gedachten Kompetenzen, ndmlich dem Arbeits- und
Sozialrecht, werden auch andere Fachgebiete mehr
denn je nachgefragt. Der in Telfs mittlerweile heraus-
ragende Beratungsbereich ist das Steuerrecht und
hier insbesondere die professionelle Hilfestellung bei
der Durchflihrung von Arbeitnehmerveranlagungen
fiir die Mitglieder. Die nur mit Finanzonline ermittelten
Steuergutschriften belaufen sich allein hier jahrlich be-
reits auf viel Geld und sind die Menschen besonders
froh und dankbar, einfach und schnell professionelle
Hilfe zu erhalten.

Ein natlrlich nach wie vor bedeutender Teil unserer
Tatigkeit stellt das Arbeitsrecht dar und werden hier
unsererseits Ofters nicht ausbezahlte L6hne und
Uberstunden, darliber hinaus auch gar nicht oder zu
niedrig berechnete Zulagen bei Arbeitgebern einge-
fordert. Neben vielen weiteren Themen werden haufig
ebenso Beendigungen von Arbeitsverhéltnissen und
Arbeitsvertrédge geprift. So haben wir beispielsweise
die richtige Einstufung eines Arbeitnehmers bei sei-
nem Arbeitgeber eingefordert und wurde diese nach
anfanglichem Weigern des Arbeitgebers richtiggestellt
und dadurch eine kraftige Nachzahlung von mehreren
tausend Euro erwirkt, sowie die laufenden Zahlungen
korrigiert.

Im Sozialrecht sind es insbesondere Probleme bzw.
Hilfestellungen im Zusammenhang mit der Pension,
sei es beim Antragstellen selbst, aber nattrlich auch
im allféllig notwendigen Rechtsmittelverfahren. Ge-
nauso werden Fragen und Probleme mit dem Arbeits-
marktservice oder der Gesundheitskasse beantwortet
und geldst.

Die Hilfestellungen im Konsumentenrecht betreffen
des Ofteren den wachsenden Internethandel, der
dann wiederum vielmals mit (unberechtigten) Inkasso-
forderungen endet. AuBerdem werden nicht selten ab-
gelehnte Gewahrleistungsanspriiche, aber auch viele
weitere Ansprtiche fur Mitglieder geltend gemacht.

Infoveranstaltungen und Gremienarbeit

Von der Bezirkskammer Telfs werden weiters laufend
kostenlose Infoveranstaltungen so organisiert, dass
sie von den Arbeithehmern aus der ganzen Region

in Anspruch genommen werden kénnen. Im abge-
laufenen Jahr wurden Vortrége unter anderem zu
Themen wie ,,Social Media und Privatsphare®, ,Weg
mit dem Stress — wieder ins Lot kommen*, ,,Hausli-
che Pflege — Unterstlitzungsangebote” und ,Lernen
leicht gemacht” abgehalten. Abgerundet wurde unser
Veranstaltungsprogramm mit diversen Vortragen fir
Schiiler und einer Kunstausstellung. Natirlich wurde
auch wieder flir 2026 ein interessantes und abwechs-
lungsreiches Programm zusammengestellt.

Uberdies werden von der Bezirkskammer Telfs die
Belange der AK-Mitglieder in mehreren regionalen
Gremien vertreten, wobei hier besonders das
Regionalmanagement Wipptal zu erwéhnen ist.

Dazu ist neben unserer Funktion als Vorstandsmitglied
vornehmlich die aktive Projektmitarbeit hervorzuhe-
ben und wurden dabei unter anderem nachfolgende
Projekte umgesetzt:

> ,Make your place - Pavillon Matrei 1.0%,

» ,Alles auf 1. Blick!®,

> ,SODIWI - Sozialzentrum fiirs Wipptal
mit Generationscafe” und

» ,PressXpress - Der kurze Weg zum Saft”.
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964.988

Besuche mit 1.363.465 Seitenansichten auf ak-tirol.com

E Drucklegungen von 72 Einzeltiteln
Gesamtauflage: Mehr als ...
— WISO
I 0 Auflage gesamt:
, 16.000 Stiick

Ausgaben Ausgaben Ausgaben Ausgaben
Gesunde Arbeit Tiroler Arbeiterzeitung AK Konsument Broschiiren
Auflage je Ausgabe: Auflage insgesamt: Auflage je Ausgabe: Auflage gesamt:
4,500 Stiick 3.680.000 Stiick 2.846.100 Stiick 50.600 Stiick

Q eeonische Sorvie-Konakt 2.861

zu Mitgliedern ankommende Anrufe

4.728 LI
218

Presseaussendungen
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Kollektive Interessenvertretungen

Schutzkarte

Ende 2025 wurde 350.000 Mitgliedern die neue AK
Schutzkarte zugeschickt, die erstmals auch digita-
lisiert werden kann. Neben den vielen kostenlosen
Leistungen der AK Tirol kénnen die Arbeitnehmerfa-
milien auch von verglinstigten Angeboten zahlreicher
Partner-Betriebe profitieren.

Tiroler Arbeiterzeitung:
Gesamtauflage 3,680 Millionen Stiick

Die Tiroler Arbeiterzeitung wird von den Mitarbeitern
der Pressestelle bis zur Druckreife produziert. 2025
erschienen 10 Ausgaben in einer Auflage von insge-
samt 3.660.00 Stick. Verdffentlicht wurden Artikel
zu AK Politik und Selbstverwaltung sowie Beitrége
aus den Bereichen Konsumentenschutz, Jugend und
Lehre, Arbeitsrecht, Sozialpolitik, Eltern und Pfle-
ge, Bildungsfragen, Wirtschaft und Steuer, Wohnen
und Sonstigem (u. a. zu Gewinnspielen). Jeweils vor
Erscheinen wird ein Newsletter mit den aktuellen
Themen der Arbeiterzeitung verschickt. Bei Gewinn-
spielen in der Tiroler Arbeiterzeitung machten
12.865 Teilnehmer mit.

Information & Dialog

» Die Medien wurden mit 218 Presseaussendungen
informiert.

» FUr ein Textarchiv wurden samtliche Berichte Uber
die AK Tirol in allen Tiroler und 8sterreichischen
Medien gesammelt.

» Insgesamt wurden 33 Newsletter und Direct
Mailings verschickt.

» In der Presse- und Offentlichkeitsarbeit werden
auch das Internetportal sowie die Social-Media-
Auftritte der AK Tirol betreut und befllt.

» Auf der AK Homepage www.ak-tirol.com wurden
564.988 Besuche erzielt, dabei gab es 1.363.465
Seitenansichten und 44.672 Downloads.

» Auch auf den Social-Media-Kanélen
(Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok) konnte die
Community ausgebaut werden. Insgesamt wurden
464 Posts verodffentlicht, damit 9.307.986 Impres-
sionen erreicht und 29.606 Interaktionen erzielt.

» 2025 wurde in Zusammenarbeit mit den
Kolleg:innen der IT/Datenmanagement,
Datenschutz und Controlling ein CRM-System

(Adito XRM) zur Verbesserung des Kontaktdaten-
managements in der AK Tirol eingefiihrt. In Adito
xRM wurde auch das Projekt ,,AK Schutzkarte® er-
folgreich umgesetzt und laufend weitergefihrt. 2025
wurden 350.000 Mitglieder mit dem Anschreiben
per Post beschickt, knapp 15.000 Mitglieder haben
die digitale AK Schutzkarte aktiviert und uns somit
Ihre Kontaktdaten bestétigt bzw. erganzt.

PR-Arbeit

Fur alle 12 Ausgaben des AK Konsument-Magazins
wurden Texte flirs Cover geschrieben, und fur die vier
Tirol-Ausgaben des Fachmagazins ,,Gesunde Arbeit"
jeweils finf Seiten mit Themen aus Tirol zugeliefert.

In Kooperation mit der Stabsstelle Grundlagenarbeit
erschienen 2025 in der AK Reihe WISO - ,Wirt-
schafts- und sozialstatistische Informationen® — drei
Ausgaben: Zwei Ausgaben erschienen als ,WISO
History® mit , Tirol im Ersten Weltkrieg, Teil 2%, und
~Aufstand des Volkes*®. Eine weitere Ausgabe widmete
sich dem Thema ,,Vorsicht: Konsum*. Die Reihe wird
2025 fortgesetzt. AuBerdem wurde die Ausgabe

~Der Weg in eine neue Zeit" in einer Auflage von 3.000
Stiick nachgedruckt. RegelmaBig wurden zudem
Sonderseiten zu arbeits- und sozialrechtlichen,
bildungspolitischen und konsumentenrechtlichen
Themen in Tiroler Medien geschaltet, um die Mitglie-
der Uber Leistungen und Angebote der AK Tirol zu in-
formieren, etwa in Tiroler Tageszeitung, Krone, Basics,
Weekend, Tirolerin etc. Texte und Bildauswanhl, z. T.
auch das Layout wurden in der Abteilung vorbereitet.

TV, Radio

Zu jeder der 10 Ausgaben der Arbeiterzeitung wur-
den je drei Horfunkspots produziert. Die Abteilung
kiimmerte sich um die Aufbereitung der Texte und die
Aufnahme der Produktion, die Ausstrahlung erfolgte
auf ORF Radio Tirol, Life Radio, Radio U1 Tirol, Krone
Hit Radio sowie Radio Osttirol. Bei der ,,AK Tirol Tour*
auf Tirol TV besuchte AK Prasident Erwin Zangerl| Be-
triebe in den Tiroler Bezirken. Auf Radio U1 Tirol wur-
de die Reihe ,,AK Tirol on Air“ fortgesetzt, bei der AK
Expertinnen und Experten an jedem ersten Mittwoch
im Monat Fragen beantworten und informieren. 2025
wurden in der Abteilung viele Film- und Tonbeitrége
zu aktuellen Themen produziert.
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Individuelle Serviceleistungen

Die Mitarbeiter der Pressestelle kiimmern sich auch
um spezielle Anliegen der Mitglieder, z. B. wenn es um
Anfragen zu Broschiren, Adressénderungen, Ausstel-
len der Schutzkarte etc. geht oder um die Vergabe
von Kundennummern fiir den Online-Zugang zum

AK Konsument Magazin. Zu solchen und &hnlichen
Anliegen wurden 2.861 Anrufe entgegengenommen.

Als AnklUndigung wurden jeweils vor Erscheinen
Newsletter fir das aktuelle AK Konsument-Magazin
und die aktuelle Arbeiterzeitung verschickt.

Allgemeine Serviceleistungen

Broschiiren: Auflage 50.600 Stiick

Ob furr junge Menschen, Arbeitnehmer, fiir den
Bildungsbereich oder zur Arbeitnehmerveranlagung:
2025 erschienen 50 Broschiren in einer Gesamtaufla-
ge von 50.600 Stiick, 18 davon nur online und nicht
gedruckt. Dafir wurden die Layouts aktualisiert und
Korrekturen, Bildauswahl, Grafik, Ausschreibung und
Druckiberwachung durchgefihrt.

Veranstaltungen

2025 wurden verschiedene Veranstaltungen orga-
nisiert und von Mitarbeitern der Abteilung betreut:
So fand am 19. Mérz die traditionelle Josefsmesse
in der Innsbrucker Jesuitenkirche statt sowie auch
das Josefitreffen, eine Plattform, Uber die sich die
verschiedensten Tiroler Sozialeinrichtungen austau-
schen und Verbesserungsbedarf aufzeigen kénnen.
Beim Josefitreffen 2025 wurde dessen Initiator und
langjahriger Koordinator des AK Unterstitzungsfonds,
Sozialethiker Dr. Lothar Mdiller, mit groBem Dank fur
sein Engagement verabschiedet.

Mailings: Auflage 381.994 Stiick

Mit Mailings wurden bestimmte Gruppen von
Mitgliedern informiert, die Gesamtauflage 2025
lag bei 381.994 Stiick, wobei der Léwenanteil auf
den Versand der

> neuen AK Schutzkarte (350.000 Empféanger) entfiel.
> Negativsteuer (9.463 Empfanger)
> Arbeitszeitkalender fir 2025 (9.638 Empféanger)
> Dein Recht als Lehrling (2.143 Empfanger)
> Lehrling im Hotel- und Gastgewerbe
(750 Empfanger)

Auch das AK Kindertheater im April und Mai mit
Herbert & Mimi und ihrem Programm ,,Didldum,
didldei, heute haben wir frei“ war ein groBer Erfolg.
Insgesamt mehr als 5.000 Besucher:innen - Kinder
und deren Begleitpersonen — waren bei den 11
Vorstellungen in allen Tiroler Bezirken dabei.

Im Sommer war die AK Tirol Partner beim TT Wander-
cup in Schmirn (19. Juli) sowie von 8. bis 12. Okto-
ber bei der ,Radio Tirol Music Lounge® im Rahmen
der Innsbrucker Herbstmesse, fiir die fir jeden Tag
Eintrittskarten unter den Lesern der Tiroler Arbeiter-
zeitung verlost wurden.

Am 6. Oktober startete die AK Comedy mit dem
Programm ,,Die hartesten Jobs der Welt“ mit tirolweit
11 Vorstellungen mit mehr als 4.500 Besucher:innen
ausgebucht waren.

Auch 2025 wurden mehrere Info-Veranstaltungen als
Webinare angeboten, damit méglichst viele Interes-
sierte ganz ohne Anreise unkompliziert online teil-
nehmen konnten.
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Ausgaben 2025
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Erneut wurden ber 61 Millonen Euro fir die Mitgleder zuiickgehol. .. Ohne AK waren
diese 61 Millionen frdie Beschifigten verloren gewesen-, so AK Prasident Ervin Zanger

61,67 Mio. 26,03 Mio. 9,40 Mio. 2 47 Mio. 15,02 Mio.

Fir die AK gibt
es keinen Ersatz!
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Akut. Die Aufarbeitung der Milliardenpleite rund um René Benkos
Signa-Konzern wird noch Jahre dauern, in der Zwischenzeit werden
Geschifte unter dhnlichen Vorzeichen getdtigt, auch in Innsbruck.

Optimismus und
Mut fiir 2025!

as zu Ende gehende Jahr war

ohne Zveifel ein Giberaus ereignis-
reiches. Umbriiche gab es sowohl in
poliischer als auch in wirtschatticher
Hinsich, zahireiche nationale, aber
auch intemationale Wahlen brachten
Veranderungen und damit verbun-
dene Unschetheen. Viele qual auch

Die AK will hier mehr Transp

s sind nicht weniger als 46
DIN-A3-Seiten notwendig,
um das Firmengeflecht der
Signa Holding GmbH dar-
zustellen. Uber 1.000 Gesellschaf-
tenim In-und Ausland wurden vom
Masseverwalter erfasst, die grofite
Osterreichs. hin-

der angespannmn wmcnans\age e
Frage, ie es weltergehen soll. Umso
wichtiger sind nun Stabilt,Verlasslich-
Keit und Sicherheit, denn sie geben den
Menschen Zuversicht und Vertrauen.
Dabei gt es, vor allem fir jene, die Ent-
scheidungen treffen, auf die Einhaltung
demokratischer Spielregeln zu achten.
Denn ofine gelebte Demokratie gbt es
Kelne posiive Zukunfisperspektive. Die
kommende Regierung wird in

diesem Sinne rasch zeigen
miissen, was sie 2u leisten im
Stande ist, um ein stabiles
und wieder aufstrebendes
Osterreich zu sichern. So
wiinsche ich Ihnen und
hren Familien fr das
kommende Jahr
viel Gesundheit
und Erfolg und
dass wir opt-
mistisch und
mutigins neve
Jahr gehen!

IN DIESER AUSGABE: EXTRA-BEILAGE ZUM AK KINDERSOMMER 2025
Ab9, Man

terlisst cinen Schuldenberg von un-
fassbaren 30 Milliarden Euro und
tausende vemichtete Arbeitsplitze.
Doch das System Si
Einzelfall und findet auch in
Nachahmer, wenn auch — noch
in Kleinerem Ausmaf. Trotz allem
sind die Summen, die dabei bewegt
werden, beachtlich, die negativen
Folgen sind, dass die Grundstiicks-
und Immobilienpreise weiter ange-
heizt werden.

Beispiel Amras. Anfang Septem-
ber 2022 wurde ein knapp 8.000
m? grofies Mischgebiet mit
mehreren  Grundstiicken
im Innsbrucker ~Stadtteil
Amras an die , Amraser-

stiick weiterverkauft: an die ,,Amra-
ser-See-StraBe Immobilien GmbH
& CoKG*, diesmal zu einem Preis
von 2225 Millionen. Eur

Was tecktdamen das ner
Kirrewer Zeit der Quadrameter.
preis eines Grundsticks von 1175
Euro pro m* auf satte 2.780 Euro pro
m? gestiegen ist? Angesichts der Si-
gna-Pleite diirfte es sich lohnen, ge-
nau hinzusehen, denn hinter diesem
Deal steckt emeut eine komplexe
Konzemstruktur mit verschachiclten
Unterehmen, die wiederum bei zu-
mindest 126 weiteren Gesellschaf-
ten beteiligt sind. Und es liegt der
Verdacht nahe, dass auch das von
Signa bekannte System, Immobilien
und Grundstiicke iiberzubewerten,
um (Bank-)Kredite zu erhalten. hier
Amwendung gefunden hat.

Nachdem seit Dezember 2023 im-
mer mehr Details zur Signa-Pleite
belanmt gevordensind,fsen sich
im  Fall in

und fordert G

ungen.

xen Konzemstruktur. Hinter diesem
Konstrukt stehen zwei. Mutterge-
sellschafien, wo allem
davon aufgrund dhor Stk aue
vielen Klein- und Kleinst-GmbH
nur sehr eingeschriinkien Veroffent-
lichungspflichten unterliegt. Eine
genaue Analyse der wirtschaftli-
chen Situation des Konzerns wird
dadurch erschwert, Gewinn- unc
Verlustrechnungen der _einzelnen
Gesellschaften werden nicht verof-
fentlicht.

s it selens des Gesctgebers
g auf
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STROM & GAS
Tarife vergleichen,

wechseln & sparen

bioh die Energjepreise sinken,

miissen Tiroler Haushalte ab dem
Jahreswechsel aufgrund steigender
Netztarife, der auslaufenden Strom-
preisbremse und weiterer Abgaben
bei den Strom- und Gasrechnungen
tiefer in e Tasche grifen. Im
Versﬂrgungsg,ehle( derTinetz ist bei

K mit einer

orofe
Priungspfichien, P chien” ur
Erstellung von Abschliissen oder
Konsequenzen bei Verletzung der
oﬂenlegung:pﬂmlm, Kritisiert
Erwin Zangerl. Die
AK Tt diesbeziiglich auch das
zustindige Finanzministerium auf-
gefordert, hier Abhilfe zu schaffen.
Derartige Methoden becinflussen
das

Anmras \'\eﬂ:m Parallelen zur Signa
beflchten. Denn sowoh! die Am-

s
hoch angesetzten Grundstiickswerte:

Emahung von 7.4.% zu rechnen, vas
bei einem Durchschnitshaushalt 25
Euro brtto/ Jahr entpricht. Auch wel-
tere Gebilhren wie der Emeuerbaren-
Forderbeitrag, die Elektizitits- baw.
Erdgasabgabe konnten die Kosten

in die Hohe treiben. Um das beste
Angebot fir Strom und Gas zu finden,
lohnt sich ein Preisvergleich mit dem
Tarifalkulator der E-Control. Im AK
Erklanideo (s. QR-Code) wird Schritt
fiir Schrtt

werden mit hohen

See-Stralie
und Beteiligungs GmbH*

auft. Der Preis: 94
Millionen Euro. Nur drei
Wochen nach dem Kauf
wurde dasselbe Grund-

7.6 225 R 78

und
ngs GmbH als auch die
Amraser-See-Straie  Immobili-
en GmbH & CoKG", die bei dem
Grundstiicksdeal in_Innsbruck be-
teiligt sind, sind Teil einer komple-

Janner

wie beim System

ko. Die zustindigen Behorden
sollten jedenfalls ihr Augenmerk da-
raufrichten, bevor die nichste Pleite
die Steuerzahler Milliarden kostet”,
s0 Zanger,

gezeigt, wie Sie
die ginstigs-
] ten Angebote
e finden, chtig
[=] wiechseln und
Geld sparen!
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Auf Kosten der

Oktober

FISCH" | ZUCKER | BUTTER  GEMUSE™ ”
+39% +40% +42% +43%

BROT REIS MILCH KASE
+33% +35% +36%

Lehensmittelpreise
" viillig ahgehoben
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Bis zu 50 % Rabatt bei den Schutzkartenpartnern der AK Tirol!

Nutzen Sie lhre
neue AK Tirol

Dezember
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Gerechtigkeit
|lasst nicht nach.

Besonders in Krisenzeiten braucht es jemanden, der darauf
schaut, dass es gerecht zugeht. Jetzt geht es darum, Osterreich
Nneu zu starten und die Menschen, die taglich daran mitarbeiten,
zu starken. Fur sie setzt sich die Arbeiterkammer mit aller Kraft ein.

Vor der Krise, wahrend der Krise und auch nach der Krise.

#FURIMMER ak-tirol.com




Im Einsatz
far die
Gerechtigkelt

Die Leistungen der AK Tirol 2025

81,8 Mio. €

wurden 2025 fur die Mitglieder erkampft.
Allen voran Arbeits- und Sozialrecht, Wirtschaft & Steuer
sowie Konsument und Wohnen.

(
(©

296.090

Beratungen wurden 2025 von den Expert:iinnen
der Arbeiterkammer Tirol durchgefuhrt .

380.000

x Mitglieder wurden von der Arbeiterkammer Tirol
vertreten und profitierten vom kostenlosen Service.

3

€ facebook.com/aktirol instagram.com/aktirol
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Arbeiterkammer Tirol
.* MaximilianstraBe 7, 6020.Innsbruck
www.ak-tirol.com

info@ak-tirol.com

AK Tiroldn den Bezirken:

Imst, RathausstraBe 1, 6460 Imst

Kitzbiihel, Rennfeld 13, 6370 Kitzbihel

Kufstein, Arkadenplatz 2, 6330 Kufstein

Worgl, Bahnhofplatz 6, 6300 Worg|

Landeck, MalserstraBBe 11'_, 6500 Landeck

“Osttirol / Lienz, Beda-Weber-Gasse 22, 9900 Lienz
Reutte, MUihler StraBe 22, 6600 Reutte

Schwaz, Minchner Stra3e 20, 6130 Schwaz

Telfs, Moritze:nstraBe 1, 6410 Telfs

AK Servicenummer:
Tel. 0800/22 55 _22



